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Article Info ABSTRACT 
Article type: 

Research Article 

This study aims to analyze the lived ex periences of online internships of student 

teachers and identify the opportunities and challenges of this internship 

approach. This qualitative study was conducted using thematic analysis. The 

research population included student teachers who had completed their 

internships virtually at Farhangian University. The sample consisted of 17 

student teachers who were purposefully selected using the snowball sampling 

technique. Data were collected through semi-structured online interviews, each 

lasting between 45 and 60 minutes, and data collection continued until 

theoretical saturation was reached. Data analysis was conducted in three stages: 

extracting basic themes, organizing themes, and generating overarching themes 

(final structuring of findings). Preliminary findings were shared with 

participants to enhance the study’s validity and reliability. In addition, 

Researcher notes and reflexivity were employed to control bias, and coding was 

reviewed and verified by qualitative analysis experts. The results indicated that 

student teachers perceived online internships as offering opportunities such as 

enhanced technological skills, reduced economic costs, and increased self-

directed learning. However, the study also identified challenges such as weak 

technological infrastructure, limited face-to-face interactions, reduced feedback 

quality, and psychological isolation. Student teachers emphasized the need for 

in-person interactions, improved technological infrastructure, and 

psychological support. The findings suggest that a blended model of in-person 

and virtual internships, with a focus on social interactions and technological 

system improvements, could enhance the quality of this experience. 
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Introduction 

Internship is a crucial component of teacher education, bridging theoretical knowledge with practical 

experience and fostering the development of competent teachers. However, the COVID-19 pandemic 

disrupted in-person internships, leading to the emergence of online internships as an alternative. This shift 

transformed the teaching and learning landscape, bringing new opportunities and challenges for student 

teachers. Online internships provided benefits such as access to diverse resources, enhanced technological 

skills, greater flexibility, and reduced costs. However, challenges such as limited in-person interaction, 

lower feedback quality, technological barriers, and psychological isolation also impacted the experience. 

This qualitative study, based on thematic analysis, explores the experiences of 17 student teachers who 

completed their internships online during the pandemic. Data were collected through semi-structured 

online interviews and analyzed in three stages. The findings of this research can help policymakers and 

teacher education program designers enhance the quality of online internships by incorporating blended 

learning models and better preparing future teachers for their profession. 

Research  

The results of the study indicated that online internships created a multidimensional experience for student 

teachers, which was effective in some aspects and accompanied by challenges in others. On the positive 

side, this mode of internship helped student teachers enhance their technological skills and become familiar 

with digital educational tools such as learning management systems, online assessments, and online 

teaching methods. Additionally, the time and location flexibility of online internships allowed student 

teachers to tailor their learning schedules to their personal conditions. Another advantage was the reduction 

in economic costs related to commuting, accomodating, and acquiring educational materials, which was 

particularly important for student teachers living in remote areas. Moreover, online internships provided 

more opportunities for self-directed learning and the development of research skills, as student teachers 

had to seek new resources and use creative solutions to interact with students. 
However, online internships were also accompanied by several challenges. One of the main 

challenges was the reduction in face-to-face interactions, which made it difficult for student teachers to 

establish effective communication with professors, peers, and students. This limitation led many student 

teachers to feel isolated and deprived of sufficient opportunities for constructive feedback and refining 

their teaching methods. Additionally, weak technological infrastructure, including unstable internet 

connections and problems with educational platforms, hindered the delivery of a seamless and effective 

internship experience. Some student teachers reported that technical issues such as connection drops, poor 

audio and video quality, and delays in system responses negatively impacted their learning. Furthermore, 

the lack of precise evaluation and immediate feedback from professors was another challenge of online 

internships. In in-person internships, professors usually observed student teachers' teaching directly and 

provided specific feedback. In the online environment, this was less feasible, and feedback often lacked 

detail and interactivity. Moreover, psychological challenges, including decreased motivation, feelings of 

loneliness, and stress related to working with technology, negatively affected the experience of student 

teachers. Some felt that without physical presence in the educational environment, they lost the opportunity 

to fully understand the challenges of teaching and classroom management. 
Overall, the findings of the study showed that online internships had a positive impact in certain areas, 

particularly in developing technological skills, reducing costs, and providing opportunities for independent 

learning. However, its limitations, especially regarding educational interactions, performance evaluation, 

and the quality of feedback, prevented online internships from fully replacing in-person internships. 
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Conclusion 

The exploration of student teachers' experiences with online internships revealed that, while this model 

has strengthened certain professional, technological, and self-regulated learning skills, challenges such as 

reduced face-to-face interactions, assessment limitations, infrastructural issues, and psychological 

pressures have impacted its effectiveness. The findings emphasize that a blended approach, combining in-

person and online models, could enhance the efficacy of internships. In this model, student teachers would 

spend part of their training in virtual environments and part in schools and classrooms, benefiting from the 

advantages of technology while mitigating challenges related to social interaction and hands-on learning. 

Strengthening technological infrastructure, such as improving internet quality, optimizing online education 

platforms, and offering specialized training to instructors and student teachers in technology usage, could 

be a key strategy to enhance the virtual internship experience. Furthermore, improving assessment and 

feedback methods by using teaching monitoring technologies, analyzing educational videos, and providing 

more precise feedback could contribute to better learning outcomes. Given the psychological impacts of 

online internships, it is crucial to implement supportive and counseling programs for student teachers to 

reduce feelings of isolation and stress. Conducting interactive group sessions, group activities, and 

increasing educational interactions between student teachers and instructors could help address this 

challenge. Finally, the findings of this study can serve as guidance for educational policymakers and 

teacher education program planners to improve the quality of future teacher training by revising internship 

models, designing blended programs, and optimizing educational infrastructures. 
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 چکیده اطلاعات مقاله

 مقاله پژوهشینوع مقاله: 
های ها و چالشآنلاین و شناسایی فرصتهای زیسته دانشجومعلمان از کارورزی این پژوهش با هدف تحلیل تجربه

این پژوهش کیفی با روش تحلیل مضمون انجام شده است. جامعه پژوهش  .این شیوه کارورزی انجام شده است
شامل  گذرانده بودند و نمونهدر دانشگاه فرهنگیان صورت مجازی  شامل دانشجومعلمانی بود که کارورزی خود را به

های ها از طریق مصاحبهبرفی انتخاب شدند. دادهصورت هدفمند و با تکنیک گلوله دانشجومعلم بود که به 1۷
ها تا رسیدن دقیقه به طول انجامید. گردآوری داده ۶۰تا  ۴۵ساختاریافته آنلاین گردآوری شد و هر مصاحبه بین نیمه

دهی مضامین و تولید ایه، سازمانها طی سه مرحله شامل استخراج مضامین پبه اشباع نظری ادامه یافت. تحلیل داده
های اولیه به ها( انجام شد. برای افزایش اعتبار و پایایی پژوهش، یافتهمضامین فراگیر )ساختاردهی نهایی یافته

برداری و بازاندیشی پژوهشگر برای کنترل سوگیری استفاده گردید و کنندگان ارائه شد، از یادداشتمشارکت
نتایج نشان داد که کارورزی مجازی از نگاه . تحلیل کیفی بازبینی و تأیید شد ها توسط متخصصانکدگذاری

های اقتصادی، و افزایش های فناوری، کاهش هزینههایی همچون تقویت مهارتدانشجومعلمان با فرصت
های فناوری، محدودیت تعاملات هایی مانند ضعف زیرساختخودراهبری همراه بوده است. در مقابل، چالش

را نیز به همراه داشته است. دانشجومعلمان بر  شناختیروانری، کاهش کیفیت بازخوردها و احساس انزوای حضو
ها نشان تأکید داشتند. یافته شناختیروانهای های فناوری و ارائه حمایتلزوم تعاملات حضوری، بهبود زیرساخت

کید بر تعاملات اجتمی ند تواهای فناوری میماعی و ارتقای سامانهدهد ترکیب کارورزی حضوری و مجازی با تأ
 .دکیفیت این تجربه را بهبود بخش
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 مقدمه

تنها وظیفه انتقال دانش به معلمان نه. معلمان بستگی دارد ایحرفه هایپیچیده که موفقیت آن به شایستگیاست ای علمی حرفهم
 Stefanski) کنندهای اجتماعی آنان ایفا میها و مهارتها، نگرشدهی ارزشنقش مهمی در شکلآموزان را بر عهده دارند، بلکه دانش

& Ibrahim, 2024 .)فرد برای پیوند تئوری و عمل  عنوان بخش کلیدی برنامه تربیت معلم، فرصتی منحصر به در این میان، کارورزی به
ین (. اKaur,2024) های واقعی به کار گیرندهای خود را در محیطد تا مهارتدهکند و به دانشجومعلمان این امکان را میفراهم می

 کندهای آموزشی فراهم میهای واقعی در محیطآموزان و درک چالشها فرصتی برای تجربه عملی تدریس، ارتباط با دانشدوره
(Turingan et al., 2023)شده در تعاملات حضوری، کارورزی  ادهای ایجو محدودیت 19-. با این حال، شیوع ویروس کووید

تنها  نه  این تغییرات(. Plummer et al, 2023) عنوان راهکاری جایگزین مطرح شدحضوری را به چالش کشید و کارورزی مجازی به
دید در آموزش های جبر فرآیند یادگیری دانشجومعلمان تأثیر گذاشت، بلکه ضرورت تطبیق نظام آموزشی با شرایط بحرانی و ارائه روش

توسعه یافت و  19-گیری کوویدسرعت در دوران همه کارورزی مجازی به(. Ismaeel & Al-Mulhem, 2022) را برجسته ساخت
های تکنولوژیکی، ترین ابزارهای آموزشی در این دوران تبدیل شد. این نوع کارورزی از یک سو فرصتی برای ارتقای مهارتبه یکی از مهم

برای مثال، دانشجومعلمان توانستند از  .(Theelen et al., 2020) پذیری فراهم کرده استای، و ایجاد انعطافرفهکاهش اضطراب ح
های دیجیتالی را کسب کنند. این های لازم برای تدریس در محیططریق کارورزی مجازی با ابزارهای فناوری نوین آشنا شوند و مهارت

ای برای تعامل با های خلاقانههای آموزشی غیرحضوری اعتماد کنند و روشهای خود در محیطتواناییتجارب به آنان کمک کرد تا به 
های همچنین، کارورزی مجازی فرصتی برای مدیریت بهتر زمان و کاهش هزینه(. Thiago & Yushit, 2021) آموزان بیابنددانش

گذاری های بهداشتی و فاصلهویژه در شرایطی که محدودیت ین مزایا بههای حضوری فراهم کرده است. اجایی به محیطهمرتبط با جاب
گیری از منابع آموزشی متنوع و بر این، امکان بهرهعلاوه (.Zakirova, 2016) کنداجتماعی وجود دارد، اهمیت بیشتری پیدا می

ها، دانشجومعلمان توانستند از طریق این دسترسی های مثبت این نوع کارورزی است.دسترس در محیط دیجیتال، یکی دیگر از جنبهقابل
ها باعث بندی شخصی تطبیق دهند. این ویژگیهای آموزشی خود را با نیازها و زمانتر به یادگیری بپردازند و برنامهدر فضایی منعطف

حال، این با( . Aljohani & Aljehani, 2024) توجه در نظام آموزشی تبدیل شودشده است که کارورزی مجازی به ابزاری نوین و قابل
ها، از جمله اینترنت ناپایدار و تجهیزات ناکافی، یکی های متعددی نیز به همراه داشته است. ضعف زیرساختاین نوع کارورزی چالش

یافته بیشتر به ویژه در مناطق کمتر توسعهاین چالش به. (Rosmayanti, 2020) از موانع اصلی موفقیت در کارورزی مجازی بوده است
 Watersد )انخورد، جایی که دانشجومعلمان اغلب با مشکلات جدی در دسترسی به ابزارهای آموزشی دیجیتال مواجه بودهچشم می

& Russell, 2016). تر به چنین، محدودیت تعاملات عاطفی بین دانشجومعلمان و اساتید، که به دلیل نبود ارتباط حضوری عمیقهم
به افزایش حس دانشجومعلمان (. Turingan et al., 2023) های یادگیری را تحت تأثیر قرار داده است، کیفیت تجربهوجود آمده است

 اندای با همکاران و مربیان خود داشتههای کمتری برای ایجاد روابط حرفهفرصت معتقد بودند و اشاره کردندانزوا در این نوع کارورزی 
(Zakirova, 2016.) ین مسائل، تفاوت در دسترسی به منابع فناوری و مشکلات مرتبط با مدیریت زمان، از دیگر عواملی است در کنار ا

های فناوری به دانشجومعلمان نیز ریزی دقیق برای آموزش مهارتها را با مشکل مواجه کرده است. نبود برنامهکه اجرای موفق این برنامه
دهد که اجرای ها نشان میگیری کامل از این نوع کارورزی محروم کرده است. این محدودیترهمزید بر علت شده و برخی از آنان را از به

جانبه از سوی نهادهای آموزشی های همههای فناوری و حمایتریزی دقیق، توسعه زیرساختموفق کارورزی مجازی نیازمند برنامه
تواند در کاهش تأثیرات منفی این وانی از دانشجومعلمان، میهای یادگیری تعاملی و حمایت ربر این، ایجاد فرصتاست. افزون

(. پژوهش های مختلفی در حوزه کارورزی مجازی به انجام رسیده اند. Theelen et al., 2020) ها نقش مهمی ایفا کندمحدودیت
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در آموزش   )VR( 1ت مجازیتحلیل استفاده از واقعی با ( در پژوهش خود ,2024Van der Want & Visscherر )شیوانت و ودرون
ای را فراهم های حرفههای یادگیری متنوع و ایمن، امکان تمرین مهارتبا ایجاد محیط VR فناوری ند،خدمت نشان دادازمعلمان پیش

 (Turingan et al., 2023) نگانیهای آموزشی معلمان تأثیر مثبتی داشته باشد. تورتواند بر خودکارآمدی، انگیزه و مهارتآورد و میمی
که  به این نتیجه رسیدند COVID-19 خدمت در دوران کارآموزی مجازی در پاندمیازپیشدوره  علوم بررسی تجربیات معلمان در

نتایج های جدید مواجه بودند. های مختلفی از جمله کمبود آمادگی برای آموزش مجازی و نیاز به یادگیری مهارتمعلمان با چالش
نشان داد استفاده از ویدئو و ارتباطات آنلاین امکان بازخورد مؤثر را فراهم کرده و  (Petit et al., 2023و همکاران )  تیپتپژوهش 
مقایسه اثر  با یر تحقیق( دIsmaeel & Al-Mulhem, 2022) و الملحم لیدهد. اسماعهای عاطفی و عملی ارائه میحمایت

  2های دانش فنیکه گروه کارآموزی الکترونیکی در حوزه به این نتیجه رسیدندسنتی  های کارآموزی تدریس الکترونیکی واستراتژی
)TK(3، دانش پداگوژیکی  )PK(4، دانش پداگوژیکی محتوایی )PCK(5، دانش محتوایی فنی  )TCK( 6 ، دانش پداگوژیکی فنی 

 )TPK(و) TPACK( و مالک ریباه لکرد بهتری داشتند. مطالععم (2022Bayer & Oner, ) ندنشان دادراستا با این پژوهش نیز هم 
ابزار مؤثری  و دهندخدمت را ارتقا میازپیشدر دوره های تکنولوژیکی و آموزشی معلمان توجهی مهارتطور قابل ها بهاین نوع کارآموزی

نشان داد که آموزش دیجیتال ( Hao et al., 2021) هائو و همکاران نتایج پژوهش .باشدمی ای معلمان های حرفهبرای توسعه مهارت
 Ugalinganو همکاران ) نگانیاوگال. های عملی مؤثر باشداندازه یادگیری سنتی در انتقال دانش و مهارتتواند بهدر دوران پاندمی می

et al., 2021) هایی مانند توسعه خودمختاری یادگیرنده، همکاری با ناظر و تواند فرصتکه دوره کارآموزی آنلاین می ندنشان داد
هایی همچون مشکلات تعامل در محیط آنلاین، کمبود با چالشاز طرفی های تدریس در آموزش آنلاین فراهم کند، سازی استراتژیمدل

های کارآموزی دورهدر زمینه بررسی  در همین راستا پژوهش های انجام شدهه است. نفس در تدریس و مشکلات فنی نیز همرابهاعتماد
ها به کاهش اضطراب و افزایش آمادگی تدریسی معلمان کمک ، نشان داد که این نوع کارآموزیCOVID-19 مجازی در دوران پاندمی

کنندگان احساس شرکت( نیز نشان داد Wathers & Russell, 2016 ) واترز و راسل(. نتایج پژوهش Rosmayanti, 2020کند )می
 ,Cheney) مطالعه چنیهای سنتی داشتند. هایی در مورد کار در کلاسدر عین حال نگرانی وآمادگی برای تدریس در مدارس مجازی 

زمان خود را مؤثرتر ده تا دانستند که به آنها کمک کرتر تر و واقعیجذاب ای دوره را کارورزی مجازیدانشجویان دوره  نشان داد (2008
 طور مستقل کار کنند.  به مدیریت کرده و 

های موجود کمتر به پژوهش های متنوعی که در حوزه کارورزی مجازی به انجام رسیده است، به نظر می رسدبا وجود پژوهش
یابد که پژوهشی از آنجا اهمیت می اند. این خلأدرک عمیق تجارب زیسته دانشجومعلمان در مواجهه با این نوع کارورزی پرداخته

ترین عنوان اصلی دانشجومعلمان به و توانند اطلاعات ارزشمندی درباره کارآمدی یا ناکارآمدی این فرآیند ارائه دهندهای زیسته میتجربه
ای خود دارند. ی بر توسعه حرفهکارورزی مجازگذاری در مورد چگونگی تأثیر منحصربه فردیهای دیدگاهامکان ارائه بازیگران این فرآیند، 

زیسته  های آموزشی در آینده کمک کند. اگرچه این پژوهش بر تجاربطور مستقیم به طراحی بهتر برنامه تواند بهاین تجارب می
این تجربیات، شود. تحلیل های آن صرفاً به گذشته محدود نمیدانشجومعلمان از کارورزی مجازی در دوران کرونا متمرکز است، اما یافته

                                                           
1. Virtual Reality 

2. Domains of Technological Knowledge 

3. Pedagogical Knowledge 

4. Pedagogical Content Knowledge 

5. Technological Content Knowledge 

6. Technological Pedagogical Knowledge 
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های های آموزشی و طراحی برنامهساز اصلاح سیاستهای کارورزی آنلاین، زمینهها و فرصتبر ارائه شناختی عمیق از چالشعلاوه
دهنده پیامدهای یک تغییر آموزشی در گذشته است، بلکه با تنها بازتاب رو، پژوهش حاضر نهاین کارورزی ترکیبی برای آینده است. از

 .کندهای آموزشی در شرایط مشابه کمک میگیریهای آینده و تصمیمهای واقعی، به بهبود کیفیت کارورزیارائه راهکارهای مبتنی بر داده
توانند به شناسایی نقاط ضعف و قوت این نوع کارورزی کمک کرده و راهبردهایی برای افزایش اثربخشی آن ها میاز طرفی، این پژوهش

رو پژوهش حاضر در پی پاسخ به این پرسش خواهد شد. از اینهای آموزشی منجر گذاریبه ارتقای سیاسته  در نهایت ک ارائه دهند
چه عواملی در اثربخشی یا ناکارآمدی ای است و از نگاه آنان است که تجارب زیسته دانشجو معلمان از کارورزی آنلاین چگونه تجربه

 نشجومعلمان نقش دارند؟ای داکارورزی مجازی در توسعه حرفه

 شناسی پژوهشروش

صورت مجازی  دانشجومعلمی بود که کارورزی خود را به 1۷این پژوهش با رویکرد کیفی و روش تحلیل مضمون انجام شد. نمونه شامل 
دانشجو با سایر  ای که از طریق یکگونهبرفی انجام شد، بهگیری به روش هدفمند و از طریق تکنیک گلولهگذرانده بودند. نمونه

دقیقه به طول  ۶۰تا  ۴۵ساختاریافته انجام شد و هر جلسه بین صورت آنلاین و نیمه ها بهکنندگان ارتباط برقرار گردید. مصاحبهمشارکت
مصاحبه ها تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت و در مصاحبه پانزدهم اشباع حاصل شد، اما برای اطمینان دو انجامید. گردآوری داده

ها(، ها بر اساس سه مرحله اصلی انجام شد: استخراج مضامین پایه )کشف مفاهیم کلیدی از دادهدیگر نیز انجام شد. تحلیل داده
ها در قالب الگوهای دهی مفاهیم مرتبط(، و تولید مضامین فراگیر )ساختاردهی نهایی یافتهبندی و ارتباطدهی مضامین )دستهسازمان

های اولیه به کنندگان استفاده شد، به این صورت که یافتهی(. برای افزایش باورپذیری پژوهش، از بازبینی توسط مشارکتمفهومی و نظر
ها و عنوان یک تکنیک تکمیلی، نگهداری یادداشتها لحاظ گردید. همچنین، بهها در تحلیلشونده ارائه و نظرات آنافراد مصاحبه

ها جلوگیری کند. های شخصی خود نظارت داشته و از سوگیری در تفسیر دادهت تا پژوهشگر بتواند بر دیدگاهها به کار رفبازاندیشی بر آن
های کیفی قرار گرفت تا مورد بازبینی و ها در اختیار یک متخصص در حوزه تحلیل دادهای از تحلیلجهت تأییدپذیری پژوهش، نمونه

ها را کدگذاری مجدد کرده صورت تصادفی به متخصص دیگری ارائه شد تا آن ها بهنوشتهتأیید واقع شود. علاوه بر این، برخی از دست
 .و بازخوردهای لازم دریافت شود

 هایافته

 عوامل اثربخشی کارورزی آنلاین از نگاه دانشجویان دانشگاه فرهنگیان کدامند؟

ج شد. پس از حذف موارد تکراری و ادغام مفاهیم کد مفهومی مرتبط با تجارب زیسته دانشجومعلمان استخرا ۵۰ در این بخش،
بندی شدند. این مضامین به شناخت بهتر ابعاد مختلف دهنده طبقهمضمون سازمان ۷مقوله به دست آمد که در خرده 29مشابه، 

ارورزی آنلاین را جدول زیر عوامل کلیدی مؤثر بر اثربخشی ک. کنندهای ایجادشده در این فرآیند کمک میکارورزی آنلاین و فرصت
مدیریت و بهبود های تدریس، بهبود فرآیند یادگیری، شامل تقویت شایستگی ،دهندهضمون سازمانهفت م دهد. این عوامل درنشان می

بندی ها در کارورزی آنلاین طبقهکاهش هزینهو گیری از فناوری در آموزش مجازی، و توسعه فردی و اجتماعی راهبری کارورزی، بهره
های مختلف تجربه یادگیری در طور مشخص بیانگر جنبهکه به ،اندمقوله تشکیل شدهاند. هر یک از این مضامین از چندین خردهشده

سازی تر نقاط قوت این نوع کارورزی و ارائه راهکارهای عملی جهت بهینهبندی به شناخت عمیقمحیط کارورزی آنلاین هستند. این طبقه
 .کندآن کمک می
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 مضمون فراگیر
مضمون سازمان 

 دهنده
 شواهد مضمون پایه

 

 

 
 
 
 
 
 
 

عوامل اثربخشی 
 کارورزی آنلاین

های قویت شایستگیت
 ریسدت

 
دادم، تمام احساس کردم در حال تمرین نقش اصلی خودم هستم. وقتی درس می»

 «.شد واقعیت تدریس را کاملًا تجربه کنم مسئولیت کلاس با من بود و این باعث

سازی نقش معلم در محیط شبیه
 یآموزشی واقع

 
 

ها در فرصت کاربرد آموخته
 موقعیت واقعی

الات ؤکلاس آنلاین، مسئولیت تدریس کامل یک درس را بر عهده داشتم. باید به س ر د»
دادم، درست درسی انجام می ریزیکردم و برنامهآموزان را مدیریت میدادم، دانشپاسخ می

 «.مثل یک معلم واقعی

 
های دانشگاهی یاد گرفته بودم، حالا در کارورزی آنلاین به کار مواردی که در درس»

 «.های مدیریت کلاس را در تدریس مجازی اجرا کردمبردم. برای مثال، استراتژیمی

شنیده بودم، اما در کارورزی  آموزانقبلًا فقط تئوری درباره نحوه برقراری تعامل با دانش»
 «.ها استفاده کنمآنلاین مجبور شدم واقعاً از این مهارت

 

آشنایی با محیط مدرسه و 
 ابزارهای معلمی

 

 

ها باعث شد بفهمم که ریزی کلاسهای مدرسه، طراحی تکالیف و برنامهکار با سامانه»
 «.دیک معلم در مدرسه دقیقاً چه وظایفی دار 

افزارهای مدیریت کلاس ساز و نرمکارورزی با ابزارهای تدریس دیجیتال مثل آزموندر این »
 «.ها را نداشتمآشنا شدم که قبلًا تجربه استفاده از آن

 
طراحی آزمون تعاملی و دریافت 

 آموزانبازخورد مثبت از دانش

 
آموزان . دانشای و تعاملی بودالات چندگزینهؤیک آزمون آنلاین طراحی کردم که شامل س»

 «.های سنتی بودتر از روشگفتند که این آزمون برایشان جذاب
الات ؤآموزان نظراتشان را بیان کردند. برخی گفتند که سبعد از اجرای آزمون، دانش»

توانم برانگیز بود، برخی پیشنهاد بهبود داشتند، و این باعث شد بفهمم چطور میچالش
 «.ارزیابی بهتری طراحی کنم

تجربه همکاری گروهی 
 آموزان در محیط مجازیدانش

های کوچک تقسیم کردم. دیدن اینکه آموزان را در گروهبرای یک فعالیت گروهی، دانش»
 «.کردند، تجربه جالبی بودصورت مجازی با هم کار می چطور به

در آموزان های خودش را داشت، اما وقتی دانشهمکاری گروهی در کلاس آنلاین چالش»
توان های مشترک مشارکت کردند، متوجه شدم که حتی در فضای مجازی هم میپروژه

 «.تعامل سازنده ایجاد کرد

 قویت فرآیند یادگیریت

 مشاهده چندباره محتوا

توانستم ویدئوهای تدریس استاد های کارورزی آنلاین این بود که مییکی از بهترین بخش» 
 «.شدمکردم، نکات جدیدی متوجه میدوباره نگاه میرا چندین بار ببینم. هر بار که 

شدم، باید همان لحظه سؤال های حضوری اگر مطلبی را متوجه نمیدر کلاس»
تر ام عمیقپرسیدم، اما در کارورزی آنلاین امکان مرور چندباره محتوا باعث شد یادگیریمی

 «.شود

 هدایت به کار گروهی

کوچک تقسیم کرد و هر گروه مسئول ارائه یک بخش از درس های استاد ما را به گروه» 
 «.صورت تیمی روی یک موضوع کار کنیم شد. این کار باعث شد یاد بگیریم چطور به

صورت گروهی یک پروژه طراحی کنیم. این  در یکی از جلسات کارورزی، مجبور شدیم به»
 «.پذیر استن هم امکانتجربه به من نشان داد که همکاری گروهی حتی در محیط آنلای

دریافت بازخوردهای دقیق و 
 کامل از استاد

طور دقیق نکات مثبت و موارد نیاز به بهبود را کردم، استاد بههر تکلیفی که ارسال می»
 «. داد. این بازخوردها کمک کرد که نقاط ضعفم را برطرف کنمتوضیح می

های ما اما در کارورزی آنلاین استاد فایلدر کارورزی حضوری معمولًا بازخوردها کلی بود، »
 «.داد که خیلی برایم مفید بودکرد و روی هر بخش نظرات مشخصی میرا بررسی می

 تشویق به جستجوگری
کرد که منابع علمی مرتبط جای اینکه پاسخ همه سؤالات را بدهد، ما را تشویق می استاد به»

 «.تحقیق من تقویت شودرا جستجو کنیم. این روش باعث شد مهارت 
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 مضمون فراگیر
مضمون سازمان 

 دهنده
 شواهد مضمون پایه

جای انتظار برای پاسخ استاد، یاد  شدم، بهوقتی در کارورزی آنلاین با سؤالی مواجه می»
 «.گرفتم که خودم منابع مختلف را بررسی کنم و جواب را پیدا کنم

 
 
 

مدیریت و بهبود 
 راهبری اثربخش

پیگیری فرایند کارورزی توسط 
 استاد

کرد. ما بود و در هر مرحله از کارورزی با ما ارتباط برقرار میاستاد همیشه پیگیر وضعیت »
 «.کرد تا برطرف شوداگر در تدریس مشکلی داشتیم، او کمک می

کرد که آیا طبق دادیم و استاد به طور دقیق بررسی میهر هفته باید گزارش پیشرفت می»
 «.رویم یا نهبرنامه پیش می

 هماهنگی با مدرسه توسط استاد

در کارورزی آنلاین، هماهنگی استاد با مدرسه باعث شد که ما احساس نکنیم از محیط »
واقعی تدریس دور هستیم. او با معلمان مدرسه در ارتباط بود و اطلاعات لازم را به ما منتقل 

 «.خود را در کارورزی بهتر درک کنیم ییبکرد، که به ما کمک کرد تا نقشمی

های واقعی یر و معلمان مدرسه باعث شد که ما در جریان چالشآنلاین استاد با مدجلسات »
های واقعی را تحلیل تدریس قرار بگیریم. این هماهنگی به ما فرصت داد تا مسائل کلاس

 «.های آموزشی بهتری ارائه دهیمحلکنیم و راه
 

 هدفمند بودن کارورزی

داد که هر ابتدا توضیح می ای از وظایف نبود؛ استاد ازکارورزی آنلاین فقط مجموعه»
های تدریس ما دارد. وقتی طراحی یک فعالیت تعاملی را تمرین فعالیت چه تأثیری بر مهارت

 «.آموزان را در کلاس آنلاین فعال نگه دارمتوانم دانشکردیم، متوجه شدم که چگونه می
ه باید نحوه هر جلسه کارورزی آنلاین با هدف مشخصی طراحی شده بود. مثلًا در یک جلس»

کردیم. این ساختار هدفمند باعث شد که احساس آموزان را تمرین میارائه بازخورد به دانش
 «.ام مفید خواهد بودگیرم، در تدریس آیندهکنم هر مهارتی که یاد می

 نظارت بر کار دانشجویان

ازخوردهای کرد. بدر کارورزی آنلاین، استاد تکالیف و تدریس ما را بررسی و تحلیل می»
 «.نفس بیشتری پیدا کنمدقیق او به من کمک کرد که در تدریس مجازی اعتمادبه

داد. وقتی در های فوری ارائه میاستاد در جلسات ما حضور فعال داشت و راهنمایی»
تر کلاس را کنترل مدیریت کلاس مجازی مشکل داشتم، پیشنهادهای او باعث شد سریع

 «.کنم

 

 
 
 
 

ی در کارآمدی فناور 
 آموزش مجازی

استفاده هدفمند از تکنولوژی در 
 تدریس

بورد دیجیتال کرد، بلکه از ابزارهای تعاملی مثل وایتاستاد فقط از پاورپوینت استفاده نمی»
تر باشیم و فقط شد که ما در کلاس فعالبرد. این باعث میو نظرسنجی آنلاین هم بهره می

 «.شنونده نباشیم
سازهای آموزشی برای توضیح یک مفهوم پیچیده استاد از شبیهدر یکی از جلسات، »

تر استفاده کرد. این روش خیلی بهتر از توضیح شفاهی بود و باعث شد که موضوع را راحت
 «.درک کنم

قابلیت بازبینی چندباره محتوای 
 آموزشی

ها را ببینیم. توانستیم دوباره آنشدند و ما هر زمان که نیاز داشتیم، میها ضبط میکلاس»
این خیلی به من کمک کرد، مخصوصاً وقتی که در جلسه اول نکات مهم را از دست داده 

 «.بودم
های آموزشی و ویدئوهای کوتاه از توضیحات کلیدی را در استاد بعد از هر جلسه، فایل»

 «.داد. این باعث شد که بتوانم قبل از آزمون، مرور سریعی داشته باشمسامانه قرار می

کیفیت تجهیزات آموزشی 
 آنلاین

های چند بار پیش آمد که به دلیل قطع شدن صدا یا افت کیفیت تصویر، متوجه صحبت»
 «دادشد، این مشکلات کمتر رخ میاستاد نشدم. اگر تجهیزات بهتری استفاده می

داشت، افزاری استفاده کرد که تخته مجازی خیلی خوبی ها، استاد از نرمدر یکی از کلاس»
های او با تأخیر نمایش داده شود و یادگیری سخت اما اینترنت ضعیف باعث شد که نوشتن

 «.شود
های فناوری استاد در مهارت

 تدریس مجازی
استاد در استفاده از ابزارهای آنلاین خیلی مسلط بود. وقتی یکی از دانشجویان مشکل »

 «.لش را حل کردورود به کلاس را داشت، سریع راهنمایی کرد و مشک
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کردند، اما این استاد از امکانات گذاری صفحه بسنده میبرخی استادان فقط به اشتراک»
کرد که خوبی استفاده میهای آنلاین بهوگوی گروهی و آزمونهای گفتمختلف مثل اتاق

 «.کردتر میکلاس را جذاب

 
 
 
 
 

رشد فردی و تقویت 
 اجتماعی

 پذیری دانشجویانمسئولیت

کردم همیشه سر وقت در کلاس مجازی حاضر باشم و در کارورزی آنلاین، سعی می»
ام ناقص خواهد دانستم که اگر پیگیر نباشم، یادگیریموقع ارسال کنم. می تکالیفم را به

 «.ماند
های دادم، اما همیشه فیلمگاهی به دلیل مشکلات اینترنتی کلاس را از دست می»
ای پرسیدم تا هیچ نکتهر سؤالی داشتم، از طریق پیام به استاد میدیدم و اگشده را میضبط

 «.را از دست ندهم

برقراری ارتباط مؤثر بین دانشجو 
 و استاد

کردم یا در پایان کلاس در کلاس آنلاین، وقتی سؤالی داشتم، از قسمت چت استفاده می»
تعامل من با استاد حفظ خواستم که توضیح بیشتری بدهد. این باعث شد که از استاد می

 «.شود
دهد و راهنمایی گاهی ارسال پیام برای استاد سخت بود، اما وقتی دیدم که پاسخ می»

 «.کند، جرأت بیشتری پیدا کردم که مشکلاتم را مطرح کنممی

نفس در اظهار بهبالارفتن اعتماد
 نظر دانشجو

کشیدم، اما وقتی چند بار نظرم را میدر ابتدا از صحبت کردن در کلاس آنلاین خجالت »
 «.نفسم بیشتر شدبیان کردم و استاد از مشارکتم استقبال کرد، اعتمادبه

کم یاد تر بتوانم نظر بدهم. کمامکان تایپ کردن نظرات در بخش چت باعث شد که راحت»
 «.هایم را با دیگران به اشتراک بگذارمها شرکت کنم و ایدهگرفتم که در بحث

هدایت به خودراهبر شدن 
 دانشجو

ریزی در کارورزی آنلاین، بیشتر مسئولیت یادگیری بر عهده خودم بود. باید خودم برنامه»
 «.ها را مرور کنم و تکالیفم را انجام دهمکردم که چه زمانی درسمی

کرد که چه کاری باید برخلاف کلاس حضوری، در فضای آنلاین کسی به من یادآوری نمی»
 «.تر باشمم دهم. این باعث شد که یاد بگیرم چطور خودم وقتم را مدیریت کنم و مستقلانجا

 
 
 
 

ها در کاهش هزینه
 کارورزی آنلاین

 وآمدهای رفتکاهش هزینه

توانستم از خانه کار در کارورزی آنلاین دیگر نیازی به رفتن به محل کارورزی نبود و می»
 «.طور کامل حذف شودوآمد بهونقل و زمان رفتحملهای کنم. این باعث شد که هزینه

برای کارورزی آنلاین، نیازی به حضور فیزیکی در مدرسه یا دانشگاه نداشتم، بنابراین »
 «.هایی مثل بنزین و کرایه تاکسی برای من کاهش پیدا کردهزینه

 های اقامتکاهش هزینه

دیگر نداشتم. همه چیز از طریق اینترنت در کارورزی آنلاین، هیچ نیازی به اقامت در شهر »
 .«.های اقامت را کاهش دهمشد و این به من کمک کرد تا هزینهانجام می

هایم صرف تحصیل و بدون نیاز به سفر یا اقامت در شهری دیگر برای کارورزی، تمام هزینه»
 «.دیادگیری ش

 های تغذیهکاهش هزینه

های تغذیه بیرون از خانه را پرداخت نبودم روزانه هزینهدر کارورزی آنلاین، دیگر مجبور »
 «.هایم کمک کردتوانستم خودم غذا درست کنم و این به کاهش هزینهکنم. می

جویی زیادی در چون در خانه بودم، نیازی به خرید غذا از بیرون نداشتم و توانستم صرفه»
 «.های روزانه انجام دهمهزینه

مواد های خرید کاهش هزینه
 آموزشی فیزیکی

های صورت دیجیتال بود و نیازی به خرید کتاب تمام مطالب آموزشی در کارورزی آنلاین به»
 «.گذاشتها و منابع را آنلاین در اختیارمان میفیزیکی یا مواد آموزشی نداشتم. استاد فایل

صورت الکترونیکی ها و مقالات، بهدر این نوع کارورزی، تمام منابع آموزشی از جمله کتاب»
 «.شد و دیگر نیازی به خرید مواد فیزیکی نداشتیمبه ما داده می

 نبود خستگی راه

وآمد طولانی نبود. همین موضوع باعث شد در کارورزی آنلاین هیچ نیازی به سفر و رفت»
 «.که احساس خستگی نداشته باشم و بتوانم انرژی بیشتری برای یادگیری بگذارم

توانستم با انرژی های طولانی را طی کنم، بنابراین به راحتی مینبودم مسافتدیگر مجبور »
 «.های آنلاین شرکت کنمبیشتر در کلاس
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سلامت افزایش 
 جسمی

 در امان بودن از ابتلا به بیماری

ها و کارورزی آنلاین این مزیت را داشت که در محیط خانه بودم و در معرض ویروس»
 «.گرفتم. این باعث شد احساس امنیت بیشتری داشته باشمنمی های مسری قراربیماری

های های مسری که در محیطکردم، از خطر ابتلا به بیماریبه دلیل اینکه در خانه کار می»
 «.شلوغ وجود داشت، در امان بودم

 کاهش فشار جسمی 

بودیم، های حضوری که مجبور به نشستن طولانی های آنلاین، برخلاف کلاسدر کلاس»
 «های زمانی مناسبی برای استراحت داشته باشمتر حرکت کنم و فاصلهتوانستم راحتمی

توانستم از پشت میز بلند شوم و به خود کردم، میهایی که احساس فشار میزمان»
 «.توانستم این کار را انجام دهمهای حضوری نمیاستراحت بدهم، که در کلاس

 حفظ بهداشت شخصی 

ام باشم. چون آنلاین این امکان را به من داد که بیشتر مراقب بهداشت شخصی کارورزی»
 «.کردم، وقت بیشتری برای رعایت این موارد داشتماز خانه کار می

توانستم بیشتر روی در شرایط آنلاین، چون مجبور نبودم هر روز به محل کار بروم، می»
 «.بهداشت شخصی و نظافت محیط اطرافم تمرکز کنم

 

 از نگاه دانشجویان دانشگاه فرهنگیان عوامل ناکارآمدی کارورزی آنلاین کدامند؟

 29کد مفهومی شناسایی شد که پس از حذف موارد تکراری و نامرتبط،  45های کارورزی آنلاین، ابتدا در تحلیل چالش
، جسمانی، فناوری و شناختیروانیتی، آموزشی، مدیرـ  ای، علمیهای حرفهدهنده شامل چالشمضمون سازمان 7مقوله در خرده

محدودیت در تجربه »و « نبود فرصت کافی برای تدریس عملی»بندی گردید. در این فرایند، برخی کدهای مشابه مانند اقتصادی دسته
کاهش »با « ادقطع ارتباط عاطفی با است»ادغام شدند. همچنین، « نبود فضایی مناسب برای کسب تجربه»مقوله در خرده« واقعی تدریس

بندی شد. افزون بر این، کدهایی طبقه« دشواری برقراری رابطه عاطفی دانشجو و استاد»ترکیب و در قالب « تعاملات حضوری با استاد
مقوله قرار گرفتند. در پوشانی در یک خردهبه دلیل هم« بندی نامنظم جلساتزمان»و « های آنلایناختلال در برگزاری کلاس»همچون 

به دلیل عدم « احساس ناامیدی از آینده شغلی»و « مشکلات شخصی دانشجویان در مدیریت زمان»ل، برخی کدهای نامرتبط مانند مقاب
های نهایی چارچوبی مفهومی برای تحلیل مقولههای ساختاری کارورزی حذف گردیدند. بدین ترتیب، خردهارتباط مستقیم با چالش

در ادامه، جدول زیر به تفکیک عوامل اثربخشی و ناکارآمدی کارورزی مجازی در ابعاد  .اختندهای کارورزی آنلاین فراهم سچالش
 :مختلف پرداخته است

 عوامل اثربخشی و ناکارآمدی کارورزی مجازی .2جدول 
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های چالش

 کارورزی آنلاین

 های حرفه ایچالش

مناسب برای نبود فضایی 
 کسب تجربه

 

دست  به توانستم تجربیات واقعی مانند تدریس در کلاس را در کارورزی آنلاین، نمی»
آموزان و استاد از طریق چت یا ویدئو کنفرانس بود که حس بیاورم. بیشتر تعاملاتم با دانش

 «.واقعی کارورزی را نداشت
 تعاملات چهره به چهره، نتوانستند به ها به دلیل شرایط آنلاین و نبودبعضی از همکلاسی»

تر از حد ها از نظر کیفیت پایینبرداری کنند و نتیجه کار آنطور کامل از تکالیف خود بهره
 «.انتظار بود

طور دقیق مشاهده کند که چگونه  توانست بهچون در فضای آنلاین بودیم، استاد نمی»
زان چگونه است. به همین دلیل، آموهای دانشکنم یا واکنشکلاس را مدیریت می

 «.ارزیابی استاد از عملکرد ما محدودتر بود

کیفیت پایین تکالیف 
 دانشجویان

عدم امکان ارزیابی دقیق 
 توسط استاد

سازماندهی نامناسب 
 مراحل کارورزی
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نبود راهنمایی کافی برای 
 انجام وظایف

رود، چون دانستم دقیقاً چه انتظاری از من میدر محیط کارورزی آنلاین، گاهی نمی«
های به دلیل نبود راهنماییو  فرصت پرسیدن حضوری از استاد یا همکارانم را نداشتم

ودم که چگونه تکالیف را انجام دهم و چه معیارهایی شفاف در کارورزی آنلاین، سردرگم ب
 «.برای ارزیابی وجود دارد

 

 هایچالش
 آموزشی -علمی

 

ها در پایین بحثکیفیت 
 محیط آنلاین

ها در قالب چت یا ویدئو کنفرانس بود که گاهی به دلیل در کارورزی آنلاین، بیشتر بحث»
طور توانستیم بههای زمانی، عمق کمتری داشتند و نمیهای اینترنتی یا فاصلهمحدودیت

 «.کامل به تبادل نظر بپردازیم
کردم که ارتباط زی آنلاین احساس میهای حضوری، در کارور در مقایسه با کلاس»

 «.توانم به راحتی سؤالاتم را مطرح کنمها ندارم و نمیتری با استاد یا همکلاسیشخصی
طور مستقیم و واضح  توانست مانند کلاس حضوری بهدر تدریس آنلاین، استاد نمی»

طور را بهمفاهیم را برای ما توضیح دهد. این باعث شد که گاهی اوقات مفاهیم علمی 
 «.کامل درک نکنم

نبود تعامل مستقیم و 
 حضوری

 کمبود بازخورد فوری

ضعف در انتقال مفاهیم 
 علمی توسط استاد

 های مدیریتیچالش

نظمی در تشکیل بی
 هاکلاس

شدند و گاهی به دلیل تغییرات ناگهانی، های مختلف برگزار میها همیشه در زمانکلاس»
نظمی باعث سردرگمی ما که دقیقاً چه زمانی باید وارد کلاس شویم. این بیدانستیم نمی

 «.شد
دانستیم که چه کاری باید انجام دلیل عدم وضوح دقیق وظایف، خیلی از اوقات نمی به»

 «.طور مؤثر از فرصت کارورزی استفاده کنیم دهیم. این سردرگمی باعث شد که نتوانیم به
 
 

شد شدند و گاهی از ما خواسته میطور واضح توضیح داده نمیبهمراحل کارورزی همیشه »
 «.که کارهایی را انجام دهیم که در ابتدا برایمان مبهم بو

سردرگمی دانشجویان در 
 انجام وظایف کارورزی
سازماندهی نامناسب 

 مراحل کارورزی
عدم امکان ارزیابی دقیق 

 توسط استاد
 

 
 های فناوریچالش

مشکلات ناشی از ضعف 
 فناوری

شد یا در کارورزی آنلاین، مشکلات فناوری زیاد بود. مثلًا گاهی سیستم قطع می»
 «.شدکردند که باعث اختلال در روند کارورزی و یادگیری میافزارها درست کار نمینرم

طرفه با های ارتباطی، امکان ارتباط مؤثر دو در فضای آنلاین، به دلیل ضعف در پلتفرم»
طور کامل سؤالاتم را مطرح و ها محدود بود. این باعث شد که نتوانم بهاستاد و همکلاسی

 «.طور واضح دریافت کنمها را بهپاسخ
ها کنند و گاهی اوقات در هنگام برگزاری کلاسهای آموزشی آنلاین کند عمل میسامانه»

شود تمرکزمان در اعث میها بمشکلات فنی مداوم در سامانه .شونددچار قطعی می
 «.یادگیری کاهش یابد و تعامل مؤثری نداشته باشیم

نبود امکان ارتباط مؤثر دو 
 طرفه

سطح عملکرد پایین 
های آموزشی سامانه

 آنلاین
عدم تسلط استاد به 

 تکنولوژی

 

 

 

های چالش
 شناختیروان

عدم رضایت دانشجو از 
 خود

اندازه کافی پیشرفت نکردم و این باعث  کردم که بهاحساس می در کارورزی آنلاین، گاهی»
توانستم ارزیابی دقیقی دلیل محدودیت در تعاملات، نمی شد که از خودم راضی نباشم. به

 «.از کارم داشته باشم
های اجتماعی و بخش نبود. به دلیل دور بودن از محیطفضای آنلاین برای من انگیزه»

 «.کردم که انرژی کافی برای یادگیری و پیشرفت ندارمحس میکمبود تعامل حضوری، 
 .کندها نیز بار مالی زیادی ایجاد میعلاوه بر هزینه خرید تجهیزات، تعمیر و نگهداری آن»

اه همر های اضافی برای من به ای، هزینههای دورهتاپ و نیاز به سرویسخرابی مکرر لپ
 «.داشته است

دشواری برقراری رابطه 
 عاطفی دانشجو و استاد

 انگیزه بودن دانشجوبی
 خستگی روحی

دشواری یادگیری در 
 محیط آنلاین

 
 

 اقتصادیهای هزینه

های بالای هزینه
 تجهیزات فناوری

تاپ قوی نیاز داشتم و ای شرکت در کارورزی آنلاین، به تجهیزات خاصی مثل لپبر »
راحتی  ها باعث شد که نتواهم بهبالا بود. این هزینههای خرید این تجهیزات خیلی هزینه

 «.در کارورزی شرکت کنم
های اینترنت هزینه

 پرسرعت
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های نگهداری هزینه
 تجهیزات

های آن برای من زیاد بود. برای کارورزی آنلاین به اینترنت پرسرعت نیاز داشتم که هزینه»
تر شدم که از اینترنت با کیفیت پایینکرد و مجبور میها من را محدود میگاهی این هزینه

نبود حمایت مالی برای  «.استفاده کنم
 خرید ابزارهای لازم

 مشکلات  جسمانی

تحرکی و نشستن کم
 مدتطولانی

شد نشستم و این باعث میها را پشت کامپیوتر میدر طول کارورزی آنلاین، بیشتر زمان»
 «.شدمدت باعث درد در گردن و کمرم میطولانیتحرکی کنم. نشستن که احساس کم

صورت حضوری  ها و استاد بهصورت آنلاین بود، نتواستم با همکلاسی چون کارورزی به»
تعامل داشته باشم. این مسئله باعث شد که حس تنهایی بیشتری کنم و تعاملات 

 «.ام محدود شوداجتماعی
 بودم مجبور و داشتم چشم خشکی و وزشس احساس کامپیوتر، با کار ساعت چند از بعد»

 «.کنم استراحت مرتب

 

کاهش تعاملات اجتماعی 
 حضوری

خستگی چشمی ناشی از 
 کار طولانی با کامپیوتر

 گیری بحث و نتیجه

متحول کرده است، بلکه تنها ساختارهای سنتی آموزشی را ترین تغییرات در نظام تربیت معلم، نهعنوان یکی از مهم کارورزی مجازی به 
سازی محیط تدریس واقعی و تجربه زیسته دانشجومعلمان را به شکلی چندبُعدی تحت تأثیر قرار داده است. این نوع کارورزی، با شبیه

. ای معلمی به دست آورندتری از نقش حرفههای آموزشی، فرصتی را برای دانشجومعلمان ایجاد کرد تا درک عمیقاستفاده از فناوری
 ,.Theelen et al)  تئلن و همکاران( و Agrati & Vinci, 2021) آگراتی و وینچی هایطور که پژوهشسازی نقش معلم، همانشبیه

کند های این پژوهش نیز تأیید میهای عملی باشد. یافتهتواند بستری قدرتمند برای انتقال دانش نظری به مهارتاند، میشان دادهن (2020
های آموزشی و حل مسائل تدریس را در محیط هایی مانند مدیریت کلاس، طراحی فعالیتدانشجومعلمان توانستند مهارت که بسیاری از

در کلاس آنلاین، مسئولیت تدریس کامل یک درس را بر عهده داشتم. باید به »یکی از دانشجومعلمان بیان کرد:  مجازی تقویت کنند.
این تجربه  «. دادم، درست مثل یک معلم واقعیریزی درسی انجام میکردم و برنامها مدیریت میآموزان ردادم، دانشسؤالات پاسخ می

با وجود این،  .های تدریس پیدا کنندتری از چالشطور عملی تجربه کنند و درک عمیقای معلمی را بهها کمک کرد تا نقش حرفهبه آن
ها را محدود کرده است. این چالش، آموزان، تجربه زیسته آنستقیم با دانشهایی همچون نبود تعامل حضوری و فرصت ارتباط مچالش

دهنده ضرورت تکمیل نیز برجسته شده است، نشان (Van der Want & Visscher, 2024، )ون در وانت و ویسخر که در پژوهش
آموزشی نیز، کارورزی مجازی فرصت ـ  از منظر علمی .های حضوری یا ترکیبی است تا این شکاف پر شودکارورزی مجازی با فعالیت

های جستجوگری و یادگیری مبتنی بر فناوری فراهم آورده است. بسیاری از دانشجومعلمان گزارش کردند نظیری برای تقویت مهارتبی
ها با ست. این یافتهتر کرده اها از اصول تدریس را عمیقهای گروهی، درک آنهای تعاملی و فعالیتکه ابزارهای دیجیتال، مانند آزمون

همخوانی دارد و بر  (Ismaeel & Al-Mulhem, 2022) سماعیل و الملهِماو  (Turingan et al., 2023) های تورینگانپژوهش
هایی نظیر نبود بازخوردهای سریع و تعامل زنده کند. با این حال، این مزایا در کنار محدودیتنقش فناوری در تسهیل یادگیری تأکید می

عنوان یک ضعف شناسایی شده است، کمتر  نیز به (Oganigan, 2021)  میان استادان و دانشجومعلمان، که در پژوهش اوگانیگان
ها منتظر بازخورد در کارورزی آنلاین، گاهی مدت» توانسته است تأثیر کامل خود را نشان دهد. یکی از دانشجومعلمان در این باره گفت:

دهنده آن است که فناوری، اگرچه این امر نشان .«مشد که در اصلاح و بهبود عملکردمان دچار سردرگمی شویمیماندیم و این باعث می
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 تواند به تنهایی جایگزین تعاملات انسانی شود. بنابراین، تقویت تعاملات زنده و ارائه بازخوردهای فوری باید بهابزار مؤثری است، نمی
مدیریت جلسات و نحوه ارائه بازخوردهای هدفمند، از دیگر  .کارورزی مجازی در نظر گرفته شود هایعنوان بخشی ضروری از برنامه

ریزی دقیق، ها نشان داد که برنامهعوامل کلیدی تأثیرگذار بر تجربه کارورزی مجازی بود که در این پژوهش مورد توجه قرار گرفت. یافته
ها سوی استادان راهنما، تأثیر مثبتی بر تجربه دانشجومعلمان داشته است. این یافته برگزاری جلسات منظم و ارائه بازخوردهای مشخص از

خوانی دارد که تأکید دارند هم (Waters and Russell, 2016) واترز و راسل و (Bayer & Oner, 2022) بایر و اِنر  هایبا پژوهش
حال، ناهماهنگی در برگزاری جلسات و نبود راهنمایی  این با مدیریت مؤثر، یکی از عوامل اصلی موفقیت در کارورزی مجازی است.

عنوان یک چالش  نیز به (Van der Want & Visscher, 2024) ون در وانت و ویسخر مداوم از سوی برخی استادان، که در پژوهش
های رت بازطراحی چارچوبتواند منجر به کاهش انگیزه و سردرگمی دانشجومعلمان شود. این موضوع، ضروشناخته شده است، می

عنوان یکی  از سوی دیگر، فناوری، به .دهد که بتواند نیازهای دانشجومعلمان را بهتر پوشش دهدتر را نشان میتر و دقیقمدیریتی شفاف
کار با ابزارهای  ها اظهار داشتند کهای بر تجربه دانشجومعلمان داشت. بسیاری از آناز محورهای اصلی کارورزی مجازی، تأثیرات دوگانه

شوندگان بیان کرد: ها را بهبود بخشیده است. یکی از مصاحبههای آنافزارهای مدیریت کلاس و طراحی آزمون، مهارتدیجیتال مانند نرم
بهتری از های تعاملی در کلاس آنلاین باعث شد که یاد بگیرم چگونه با ابزارهای دیجیتال کار کنم و حتی بازخوردهای استفاده از آزمون»

(؛ Ruggiero & Boehm, 2016) روگیرو و بوهم (؛Hao et al., 2021) هائو و همکارانی هاها با پژوهشاین یافته «.آموزان بگیرمدانش
های دهد که فناوری، پلی میان دانش نظری و فعالیتهمسو است و نشان می( Aljohani & Aljehani, 2024) الجوهانی و الجهانی

های آموزشی، که در این های فناوری نظیر سرعت پایین اینترنت و کیفیت نامطلوب پلتفرمحال، ضعف زیرساختکند. بااینمیعملی ایجاد 
های فناوری رود. به همین دلیل، تقویت زیرساختوری کامل از این ابزارها به شمار میپژوهش نیز تأیید شد، مانعی جدی بر سر راه بهره

سرعت پایین اینترنت و »یکی از دانشجومعلمان در این باره گفت:  .های آینده مورد توجه قرار گیردلویت کلیدی در برنامهعنوان یک اوباید به
این مشکل «. ماندمو گاهی از محتوای درس عقب می ها شرکت کنمدرستی در کلاسشد نتوانم بههای مکرر باعث میقطع و وصل شدن

از منظر  .تواند تجربه کارورزی مجازی را بهبود بخشدهای پایدارتر میترنت و استفاده از پلتفرمدهد که بهبود کیفیت ایننشان می
ها بیان کردند که این توجهی بر دانشجومعلمان داشته است. از یک سو، بسیاری از آننیز، کارورزی مجازی تأثیرات قابل شناختیروان

ها کمک کرده است. از سوی دیگر، احساس انزوا و کاهش انگیزه، که ناشی از محدودیت نفس و خودراهبری آنبهتجربه به افزایش اعتماد
شوندگان اظهار های اصلی مطرح شد. یکی از مصاحبهعنوان یکی از چالش های مجازی است، بهتعاملات اجتماعی و عاطفی در محیط

ها نداشتم. این باعث شد که ای با استاد و همکلاسیچهرههبکردم چون ارتباط چهرهدر کارورزی آنلاین، احساس تنهایی می»داشت: 
 (Stefanski & Ibrahim, 2024) استفانسکی و ابراهیم هایها، که با پژوهشاین یافته «.ام برای مشارکت در کلاس کمتر شودانگیزه

های لات اجتماعی و طراحی برنامهدهد که تقویت تعاممخوانی دارد، نشان میه (Waters and Russell, 2016واترز و راسل )و  
هایی برای برقراری ارتباطات بر این، ایجاد فرصتتواند به بهبود این جنبه از کارورزی مجازی کمک کند. علاوه، میشناختیروانحمایتی 

ت جسمی نیز در این ابعاد اقتصادی و سلام .تواند تأثیرات منفی این چالش را کاهش دهداجتماعی معنادار، حتی در محیط مجازی، می
جویی در زمان، تأثیرات مثبتی داشته است. وآمد و صرفههای رفتپژوهش تحلیل شد و نشان داد که کارورزی مجازی در کاهش هزینه

مطابقت  (Grati & Vinci, 2021) و آگراتی و وینچی (Waters and Russell, 2016) های واترز و راسلها با پژوهشاین یافته
های مرتبط با تجهیزات فناوری و حال، هزینه این دانند. باها را یکی از مزایای برجسته این نوع کارورزی میجویی در هزینهفهدارد که صر

مدت و استفاده هایی را برای برخی دانشجومعلمان ایجاد کرد. همچنین، از نظر سلامت جسمی، نشستن طولانیاینترنت، محدودیت
 .ای استهای دورهپذیرتر و شامل استراحتهای انعطافرا به وجود آورد که نیازمند طراحی فعالیت مداوم از رایانه، مشکلاتی
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ای سابقههای بیاین پژوهش، با ارائه تحلیلی جامع از ابعاد مختلف تجربه کارورزی مجازی، نشان داد که این روش، اگرچه فرصت
های فناوری، هایی مانند ضعف زیرساختای و فناوری دانشجومعلمان فراهم کرده است، اما چالشهای حرفهبرای تقویت مهارت

برداری کامل از پتانسیل اند. بنابراین، برای بهرهعنوان موانعی جدی باقی مانده همچنان به شناختیروانیت مدیریت ناکارآمد و نیاز به حما
های بیشتری برای یادگیری و تعامل فراهم ها را به حداقل برساند و فرصتهایی طراحی شود که این چالشکارورزی مجازی، باید برنامه

های حمایتی بود مدیریت جلسات و ارائه بازخوردهای هدفمند، و همچنین طراحی برنامههای فناوری، بهکند. تقویت زیرساخت
تواند به اثربخشی بیشتر این نوع کارورزی کمک کند. این پژوهش، با تحلیل دقیق و هایی است که می، از جمله گامشناختیروان

عنوان الگویی برای ترکیب فناوری و آموزش  دهد و بهلم ارائه میهای آینده تربیت معچندبُعدی خود، راهنمایی برای طراحی بهتر برنامه
 .تواند مورد استفاده قرار گیردهای مجازی میدر محیط

های فناوری، ناهماهنگی در مدیریت شده در اجرای کارورزی مجازی، از جمله ضعف زیرساختهای شناساییبا توجه به چالش
های اقتصادی، بهبود این فرایند مستلزم اتخاذ راهکارهای و محدودیت شناختیوانرجلسات، کاهش تعاملات آموزشی، مشکلات 

های فناوری از طریق بهبود کیفیت اینترنت، تأمین تجهیزات مناسب و هدفمند و مبتنی بر شواهد است. نخست، ارتقای زیرساخت
مند کارورزی با تدوین ری است. دوم، مدیریت هدفمند و نظامبرای ایجاد تعاملات مؤثر ضرو« شاد»های پایدار مانند گیری از پلتفرمبهره

ها را تواند ناهماهنگیهای آنلاین برای پایش کیفیت جلسات، میتقویم زمانی دقیق، استفاده از ابزارهای مدیریت زمان و نظرسنجی
شده و سازیای تدریس شبیههای گروهی تعاملی، سناریوهکاهش دهد. سوم، تقویت تعاملات آموزشی از طریق طراحی فعالیت

شود. موجب افزایش کیفیت یادگیری و مشارکت دانشجومعلمان می Quizizz و Kahoot گیری از ابزارهای دیجیتال تعاملی مانندبهره
و های مشاوره، برگزاری وبینارهای تخصصی در زمینه مدیریت استرس و انگیزشی از طریق ایجاد تیم شناختیروانهای چهارم، حمایت

تواند احساس انزوا و کاهش انگیزه را کاهش دهد. در سازی امکان دسترسی به مشاوره فردی آنلاین، مینفس، و فراهمبهافزایش اعتماد
های مالی و تسهیلات آموزشی نظیر تأمین اینترنت پرسرعت برای های بالای کارورزی مجازی، توسعه حمایتنهایت، با توجه به هزینه

های حمایتی، نقش مهمی در کاهش فشارهای اقتصادی این دوره خواهد داشت. اجرای این برخوردار و ارائه بستهمدانشجومعلمان ک
ای تواند اثربخشی کارورزی مجازی را بهبود بخشیده و تجربهشده، میهای شناساییپیشنهادات با رویکردی تلفیقی و مبتنی بر چالش

 .کارآمدتر برای دانشجومعلمان فراهم کند
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