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Article Info ABSTRACT 
Article type: 

Research Article 

The main purpose of this study was to analyze the relationship between attitude 

towards online learning and online learning self-efficacy, and the satisfaction 

of agricultural students with online learning. To achieve this goal in this 

research, the descriptive method was used. The population of the study 

consisted of B.Sc. students in the agriculture faculty of Arak University 

(N=230), from which 112 students were selected by using online software. 

Simple random sampling was employed in the selection of the respondents. A 

questionnaire was developed to gather data. Validity and reliability of the 

research instrument were confirmed based on the evaluation of a panel of 

experts and Cronbach's alpha coefficient, respectively. The results indicated 

that the students' attitude was high, and their self-efficacy and satisfaction were 

intermediate. The results of the correlation analysis showed a positive and 

significant relationship between attitude and online learning self-efficacy and 

students' online learning satisfaction. Stepwise regression also revealed that 

attitude and online learning self-efficacy can significantly predict 29 percent of 

the variation in the online learning satisfaction of students. The 

recommendations of this study are expected to be a baseline for future 

improvement in online learning satisfaction. 
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Introduction 

This research examines attitudes towards online learning and online learning self-efficacy among 

agricultural students at Arak University, and their relationship with online learning satisfaction. Student 

satisfaction is one of the main factors determining the quality of online educational programs (Xu & Xue, 

2023), is an important component of student success in online learning (Martin & Bolliger, 2022), and is 

known to be the main factor affecting the continuity of online learning and learning effectiveness (Parahoo 

et al., 2016). Online learning satisfaction is related to various factors, including learning self-efficacy 

(Zheng & Xiao, 2024; Rankapola & Zuva, 2023; Lim et al., 2021; Al-Nasah et al., 2021; Shen et al., 2013) 

and attitude towards online learning (Lama, 2024; Chetioui et al., 2024; Hablo et al., 2022). Various 

theories have been proposed on online learning. Online learning theories, especially those specific to this 

scientific domain, place students in greater responsibility for their learning, place them at the forefront of 

the educational experience, and emphasize their active role in knowledge construction. Therefore, it is 

important to examine students’ perspectives on online learning. 

Result 

The results indicated that the students' attitude was high, and their self-efficacy and satisfaction were 

intermediate. The results of the correlation analysis showed a positive and significant relationship between 

attitude and online learning self-efficacy and students' online learning satisfaction. Stepwise regression 

also revealed that attitude and online learning self-efficacy can significantly predict 29 percent of the 

variation in the online learning satisfaction of students. 

Conclusion 

The present study was conducted to analyze the relationship between attitudes towards online learning and 

online learning self-efficacy, and the satisfaction of agricultural students with online learning. The research 

findings showed that, although students’ attitudes towards online learning were strong, their online 

learning self-efficacy and satisfaction with online learning were moderate. Online learning self-efficacy is 

closely related to most learning activities (Geng, 2022). Online learning is more student-centered, and 

students take on more responsibilities and independence (Kuo et al., 2014). Online learning also involves 

many interactions that require more active and self-directed participation from students who must attend 

class independently and develop a strategy for their learning processes (Puzziferro, 2008). Accordingly, 

high student self-efficacy plays a fundamental role in online learning. The level of student satisfaction with 

online learning also plays an important role in their acceptance of online learning methods (Zhu, 2012). 

Therefore, any effort to increase student satisfaction with online learning has contributed to its success of 

online learning and the achievement of better learning outcomes. Furthermore, the success of any type of 

online education depends largely on students' attitudes toward online learning, and students with positive 

attitudes are more familiar with web-based technologies. Therefore, providing students with practical 

experiences can help strengthen their attitudes toward online learning, as empowerment is the key to 

creating a positive attitude. 
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 چکیده اطلاعات مقاله

 مقاله پژوهشینوع مقاله: 
 یکشاورز انیدانشجو تیبرخط با رضا یریادگی ینگرش و خودکارآمد نیب ۀرابط لیپژوهش تحل نیا یهدف اصل

 230را  قیي آماري تحقاست. جامعه یهمبستگ-یفیبرخط بود. این تحقیق از نوع پژوهش کمّي و توص یریادگیاز 
نفر با  112اي به حجم که نمونه ادنددي کشاورزي دانشگاه اراک تشكیل دانشكده ینفر از دانشجویان کارشناس

نامه استفاده ها از پرسشگردآوري داده یساده انتخاب شدند. برا یتصادف یریگاستفاده از سامانه برخط و روش نمونه
تمام  یشد که برا نییکرونباخ تع یآن با محاسبه آلفا ییایپرسشنامه با نظر متخصصان و پا ییمحتوا ییشد. روا

  SPSSافزار ها با استفاده از نرمداده لیبه دست آمد. تحل 89/0آلفا بالاتر از  بیمقدار ضر مه،پرسشنا یهابخش
 یریادگی یو خودکارآمد یبرخط قو یریادگیبه  یکشاورز انیهاي پژوهش نگرش دانشجوانجام شد. بر اساس یافته

 یریادگینگرش به  نیداد ب شانن یهمبستگ لیتحل جهیبرخط در حد متوسط بود. نت یریادگیاز  تیبرخط و رضا
ي مثبت و برخط در سطح یك درصد رابطه یریادگیاز  انیدانشجو تیبرخط با رضا یریادگی یبرخط و خودکارآمد

 یریادگی یبرخط و خودکارآمد یریادگیداري وجود دارد. نتایج تحلیل رگرسیون نیز نشان داد دو سازه نگرش به معني
مطالعه  نیا یشنهادهایکنند. پ نییبرخط را تب یریادگیاز  انیدانشجو تیرضا اتییردرصد از تغ 29توانند برخط مي

 .ردیبرخط مورد استفاده قرار گ یریادگیاز  یکشاورز انیدانشجو تیرضا تیبراي تقو تواندیم

 25/12/1403تاریخ دریافت: 

 01/04/1404تاریخ بازنگری: 

 19/05/1404تاریخ پذیرش: 
 تاریخ انتشار: 

 ها:کلیدواژه
 ت،یرضا ،یخودکارآمد  ،یآموزش کشاورز 

 .برخط.    یر یادگینگرش، 

، برخط یریادگیاز  یکشاورز انیدانشجو تیبرخط با رضا یریادگی ینگرش و خودکارآمد نیرابطه ب لیتحل(. 1404. )فائزه السادات ،ابطحی ؛مسعود ،رضایی استناد:
 .https://doi.org/10.22091/jrim.2025.12570.1239  ....-.... ،(4) 3، های آموزشپژوهش در روش
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   آموزش یهاپژوهش در روش 

 

 مقدمه

 یهاروشتمام زندگی بشر را دگرگون کرد و موسسات آموزشی نیز ناچار تحت تاثیر این وضعیت غیرمنتظره قرار گرفتند و  19-گیری کوویدهمه
آموزش از  ظهوربه  دیجد یماریب وعیششوند.  برخط منتقل هایپایگاهبه استادان و دانشجویان وادار شدند و تغییر کرد و آموزش  یریادگی یسنت

 براست که  یریادگیاز  یمفهوم یمدل یمنجر شد. آموزش از دور اضطرار روسیمهار گسترش و یمحتاطانه برا یبه عنوان تلاش یدور اضطرار
)  دهدیارائه م رمنتظرهیغ طیبا شرا یسازگار یارا بر ناگهانی یهاحلو راه دلالت دارد برخطبه  یحضور یهااز دوره عیسر تغییر Hodges et 

al., 2020 ).  
شد )موزش استفاده آ ۀدر حوز 1990 ۀاز ده برخط یریادگیاصطلاح  Yu, 2022  ،یكیالكترون یادگیریمانند  دیگراصطلاحات  یبا برخ و  (

) برخط یهادوره ،بر وب یمبتن تدریسبر وب،  یآموزش مبتن ،برخطآموزش از دور، آموزش  ،یمجاز یریادگی ،یبیترک یریادگی Singh & 

Thurman, 2019 اطلاعات و  یکرد که از فناور ریتعب یآموزش یندیفرآ توانیرا م برخط یریادگ. یشودیشناخته مو یادگیری سایبری  (
) کندیارتباطات استفاده م Kuratual Aini et al., 2023  یازهایرفع ن یاشاره دارد که به طور مداوم براگسترده  یمنابع آموزشها و روشبه ( و 

) در حال تكامل هستند استادانو  دانشجویان Kumar et al., 2021 های مختلف مانند زمینه، محیط سنتی از جنبه یریادگیبا  برخط یریادگی .(
) متفاوت است و ماهیت وظایف Baroudi & Shaya, 2022 به طور استفاده و مستقل  یریادگی یهاتیفعال ای برخط یهاتیفعال ( و در آن از

) شودیانجام م برخط ورتبه ص کامل Indriani & Widiastuti, 2021 ها رسانهاستفاده از و  سیو تدر یریادگی یهاتیفعال بین ۀفاصل(. 
) هستند برخط یریادگی یاصل یهایژگیاز و ،شكافاین پر کردن  یبرا Bernard et al., 2009 ).  

 یبرا ،تیو تقو یطیمح یهابر محرک یریادگی هینظر کیبه عنوان  ییرفتارگراهای گوناگونی درباره یادگیری برخط مطرح شده است. نظریه
 آموخت. یسازیشرط قیتوان از طریمطلوب را م یکند که رفتارهایم شنهادیپ هینظر نیتمرکز دارد. ا رانیشكل دادن به رفتار مطلوب فراگ

به مختلف مانند ادراک، توجه،  یفكر یهافعالیتفعال است که شامل  یذهن ندیفرآ کی یریادگیمتمرکز است که  دیدگاه نیبر ا گراییشناخت
 ریتأث یچگونگ نیزو استفاده از اطلاعات و  یدر درک، سازمانده یدرون یذهن یندهایبر نقش فرآو  ، حل مسئله، استدلال و زبان استیادسپاری

و  یاست که بر تعامل فعال، کشف شخص یو اکتشاف ایپو یندیگرا شامل فرآساخت یریادگی .دارد دیتأک یریادگی جیبر رفتار و نتا ندهایفرآ نیا
 یدر چارچوب ذهن دیجد هایهاطلاعات و تجرب کسببه طور فعال درک خود از جهان را با  رندگانیادگیدارد.  دیبا موضوع تأک ترقیارتباطات عم

) کنندیم جادیخود ا Rothwell et al., 2024 های گوناگون در گرایی به روشگرایی و ساختهای عمومی مانند رفتارگرایی، شناختظریهن .(
و  ندهایاصول و فرآ ،یشناخت یاستفاده کرد. راهبردها قیحقا آموزش یبراتوان می ارفتارگر یراهبردهاطراحی مطالب برخط نقش دارند. از 

 یریادگیبه سمت شوند. یادگیری برخط ی استفاده میانهیزم یریادگیو  یو شخص یواقع یکاربردها آموزش یبرا گراساخت راهبردهای
) بسازندرا  برخطخود از اطلاعات ارائه شده در جلسات  یشود معنایفرصت داده م رندگانیادگی که در آن به تغییر یافته است گراساخت Alley, 

2008 ها گرایی یا پیوندگرایی یكی از این نظریههای دیگری نیز وجود دارند که تناسب بیشتری با یادگیری برخط دارند. نظریه ارتباط(. نظریه
 یهاشبكهدرون در  یریادگی ییگراارتباط. بر اساس ارائه شد هینظر کیبه عنوان  2004در سال بار  نیاول یبرا وندگرایپ یریادگیمفهوم است. 

 یاشبكه انیدانش در م هینظر نیا مطابق با .دهدقرار میخلق دانش  ندیفرآرا خاستگاه  رندهیادگی ،دانش یو ساخت اجتماع دهدروی میمختلف 
که سازد ای را مییآموزش طیمحو جای گرفتن در آنها است که  هاشبكه این ساخت ییشامل توانا یریادگی نیشود و بنابرایم عیاز ارتباطات توز

گیرند )می ادیشوند و یبه شبكه متصل م یبه سادگجویان در آن دانش Hendricks, 2019 به  پیشترکه نظریه دیگری است  ییگرامشارکت(. 
ساخت  یبرا ییاستقرا یكردیدهنده روو نشان افتیاز سه دهه تكامل  شیدر ب ،هیبه عنوان نظرو  شدیشناخته م برخط یمشارکت یریادگیعنوان 

) دارد دیتأک یآن با هوش مصنوع ینیگزیجا ای تقلیل یبه جا ،و دانش انسان تیعامل تیبر تقو یمشارکت هینظر. بود هینظر Harasim, 2017 .)
د و یادگیرندگان کنیو توسعه دانش استفاده م یمشارکت یریادگی لیتسه یبرا نترنتیمتمرکز است که از ا ییهاراهبردها و بر روش ییگرامشارکت
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و  رندیگیخود را به کار م دیسپس درک جدو  کنندیم یهمكار با یكدیگر ،مختلف هایدرک خود از موضوع شیو افزا ییشناسا یبرابرخط 
) رندیگیبه کار م ایجاد تفسیرها ایها برنامه نیحل مسائل، تدو یرا برا یلیتحل یاصطلاحات و ابزارها Fadilla & Neo, 2023 های نظریه .(

قائل هستند و آنان را در خط مقدم خود  یریادگدانشجویان در ی یبرا یشتریب تیمسئولهای خاص این قلمرو علمی، یادگیری برخط به ویژه نظریه
رخط از اهمیت شان درباره یادگیری بکنند. از این رو، بررسی دیدگاهدهند و بر نقش فعال آنان در ساخت دانش تاکید میتجربه آموزشی قرار می

 خاص برخوردار است.   

 یریادگی یابزارها بااست که  یریادگی طیعامل مهم در مح برخط، یریادگیه ب جویاننگرش دانشنگرش نقش مهم در فرایند یادگیری دارد و 
(، نگرش افراد به دانش، باور، احساس و رفتار آنان Albarracin & Shavitt, 2018برخط پشتیبانی میشود. طبق نظر آلباراسین و شاویت1 )

اشاره دارد ) برخط یادگیری و کوشش در تلاش برای فرد تمایل به برخط یادگیری . نگرششودینگرش مربوط مموضوع نسبت به  Gobbo et 

al., 2024 ک، تفكر و واکنش ادرا یچگونگو  مهم است نو انتظارات آنا ازهایدرک مشكلات، ن یبرا برخط یریادگیبه  دانشجویاننظر  یابیارز .(
) کند. پژوهشگران زیادیرا تعیین می برخطبه آموزش  آنان Kuratual Aini et al., 2023; Eseadi, 2023; Mahyiddin & Amin, 

2022; Juraković et al., 2022; Leontev, 2022; Kumar et al., 2021   .مثبت بود برخط یریادگیبه  انینگرش دانشجونشان دادند ( 
خودکارآمدی هستۀ اصلی نظریۀ شناخت اجتماعی و یكی از مفاهیم اساسی در تفسیر رفتار انسان است که توسط باندورا2 مطرح شد. 

اگر . کنندداشته باشند و چگونه عمل و رفتار  زهیند که افراد چگونه ممكن است احساس کنند، فكر کنند، انگنکیم نییتع یخودکارآمد یباورها
) کندیتحقق امور نم یبرا یتلاش چیبرسد، ه دستاوردیتواند به یه نمباور داشته باشد ک یفرد Alqurashi, 2016 ای مولفه یخودکارآمد .(

( خودکارآمدی در زمینه یادگیری الكترونیكی Pituch & Lee, 2006(. پیتوچ و لی3 )Shen et al., 2013مهم در یادگیری برخط موفق است )
را اطمینان به توانایی فرد برای انجام برخی وظایف یادگیری با استفاده از نظام یادگیری الكترونیكی توصیف کردهاند. زیمرمن و کولیكوویچ4 
(Zimmerman & Kulikowich, 2016 از  طیمح کیدر  یریادگی برایافراد  یآورشامل خودتاب برخط یریادگی یخودکارآمد( معتقدند 

های زیادی درباره خودکارآمدی رایانه، خودکارآمدی اینترنت و موارد مشابه انجام شده است، اما خودکارآمدی یادگیری برخط پژوهش دور است.
های یادگیری و تعامل را اند بیشتر بر جنبه فناورانه متمرکز شده و جنبههایی که در این زمینه انجام شدهکمتر مورد توجه قرار گرفته است و پژوهش

تعامل  یبرا یخودکارآمددروس برخط،  اتمام یبرا یخودکارآمداند. خودکارآمدی یادگیری برخط ابعاد گوناگونی مانند مورد غفلت قرار داده
 یو خودکارآمد استادانتعامل با  یبرا ی، خودکارآمدیادگیری تیریمد نظامابزارها در  مدیریت یبرا یخودکارآمد ها،یبا همكلاس یاجتماع

(، Ma et al., 2024(. بر اساس پژوهش ما5 و همكاران )Shen et al., 2013برای تعامل با همكلاسیها با اهداف تحصیلی را دربرمیگیرد )
 ,.Asrobi et alبیش از نیمی از دانشجویان خودکارآمدی کافی برای یادگیری در یک محیط کاملًا برخط نداشتند. آسروبی6 و همكاران )

(، خودکارآمدی دانشجویان در یادگیری برخط را در حد متوسط و اولفاتن8 و Limiansi & Hadi, 2021( و لیمیانسی و هادی7 )2023
( و رامسین و مایالAbun et al., 2022 11(، ابون10 و همكاران )Omotoy, 2023( ، اوموتوی9 )Ulfatun et al., 2021همكاران )
(Ramsin and Mayall, 2019 .در حد بالا ارزیابی کردند ) 

                                                           
1- Albarracin & Shavitt 
2- Bandura 

3- Pituch & Lee 
4- Zimmerman & Kulikowich 
5- Ma 
6- Asrobi 
7- Limiansi & Hadi 
8- Ulfatun 

9- Omotoy 

10- Abun 
11- Ramsin and Mayall 
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) برخط یآموزش یهابرنامه تیفیک نییدر تع یاز عوامل اصل یكرضایت دانشجویان ی Xu & Xue, 2023  تیموفق برای ای مهم( و مولفه
است ) برخط یریادگدانشجویان در ی Martin & Bolliger, 2022 شناخته  یریادگی یو اثربخش برخط یریادگیمؤثر بر تداوم  یعامل اصل( و 

) دوشمی Parahoo et al., 2016 بازخورد  ،فناوری یبانیمانند حجم کار، پشت یعوامل ااست که ب یچندبعد برخطاز آموزش  تیرضا فی. تعر(
) رابطه دارد یآموزش یهاو مهارت Öztürk et al., 2020; Wei & Chou, 2020 درک فرد از  ،یادگیری برخط دانشجویان از تیرضا (.

) یریادگی ۀتجرب Sidhiq et al., 2023 است ) یآموزش طیدر مح یآموزش هایهاز ارزش تجرب رندهیادگیدرک ( یا  Bolliger & Halupa, 

2012  یریادگیبه شرکت در  نآنا لیتما نیزو  یآموزش تیفیکباره در رانیدر شكل دادن به درک فراگ ینقش اساس برخط هایاز دوره تیرضا(. 
) دارد ندهیآ برخط در Nikou & Maslov, 2023; Paposa & Paposa, 2023 عملكرد  یمعتبر برا شاخصهمچنین  انیدانشجو تیرضا (.

) است یآموزش عال تیفیو ک یسازمان Tian & Lu, 2022 های گوناگونی درباره رضایت از یادگیری برخط انجام شده است. پژوهش .(
) گروهی از پژوهشگران Tian & Lu, 2022; Aldhahi et al., 2022; Elkins et al., 2021 میزان رضایت دانشجویان از یادگیری برخط  (
) را پایین و گروه دیگر Mosleh et al., 2024; Kaled & Ahmed, 2022 های دیگر نشان دادند در حد متوسط ارزیابی کردند. پژوهش (
) دانشجویان از یادگیری الكترونیكی رضایت داشتند Saputra et al., 2023; Cofini et al., 2022; Kaled & Ahmed, 2022; Aldhahi 

et al., 2022 ها نشان دادند خودکارآمدی یادگیری برخط در بررسی رابطۀ بین خودکارآمدی و نگرش با رضایت از یادگیری برخط، پژوهش .(
) های برخط داردداری بر رضایت از دورهاثر مثبت و معنی Zheng & Xiao, 2024; Rankapola & Zuva, 2023; Lim et al., 2021; 

Al-Nasah et al., 2021; Shen et al., 2013 ) کندیم ینیبشیرا پ برخط هایاز دوره تیرضاداری معنیبه طور و  ( Derakhshesh et 

al., 2022; Aldhahi et al., 2022 )و بین نگرش به یادگیری برخط و رضایت نیز رابطه وجود دارد  ( Lama, 2024; Chetioui et al., 

2024; Hablo et al., 2022 .)  
های زیادی در گذشته درباره رضایت از آموزش مجازی انجام شده است، اما رضایت از یادگیری برخط اضطراری که با اگر چه پژوهش

ش درصدد است با های برخط همراه بوده، کمتر مورد بررسی قرار گرفته است. این پژوههای حضوری به محیطتغییر سریع و ناگهانی از کلاس
سو و رابطه دو متغیر مهم نگرش و خودکارآمدی یادگیری برخط با آن بررسی رضایت دانشجویان از یادگیری برخط در شرایط اضطراری از یک

های با نظریهاز سوی دیگر، زمینه بهبود کیفیت یادگیری برخط در مواقع بحرانی و افزایش انگیزه و تعامل دانشجویان را فراهم کند، زیرا مطابق 
شوند و کننده اطلاعات هستند، بلكه عامل فعال در فرایند یادگیری محسوب مییادگیری برخط، دانشجویان در آموزش مجازی نه تنها دریافت

ی، های آموزشفعالانه در ساخت و توسعه یادگیری خود مشارکت دارند. به همین دلیل افزایش رضایت آنان پیامدهای مثبت متعدد در زمینه
های خودراهبری، تقویت ارتباطات اجتماعی، کاهش فشار شناختی مانند افزایش مشارکت در یادگیری برخط، تقویت مهارتاجتماعی و روان

 روانی و غیره را به همراه خواهد داشت. 

 شناسی روش

ي آماري این پژوهش را دانشجویان کارشناسی جامعه .شداستفاده  یفیتوص قیطرح تحق و یکم قیپژوهش حاضر از روش تحقدر 
دادند. یكی از معیارهای مهم برای قرار گرفتن دانشجویان در نمونه پژوهش این بود که در دانشكده کشاورزي دانشگاه اراک تشكیل مي

نفر( در زمان  230ارشناسی )دوران کرونا حداقل یک درس را به صورت برخط گذرانده باشند. با عنایت به اینكه همه دانشجویان ک
درصد  95دانشجو با سطح اطمینان  230گیری تصادفی ساده استفاده شد. حجم نمونه برای مطالعه این ویژگی را داشتند، از روش نمونه

www.surveysystem.comبا استفاده از سامانه برخط )  120ها توزیع شدند و در مجموع . سپس پرسشنامهنفر تعیین شد 106(،  
 5/35پرسشنامه مورد تحلیل قرار گرفتند. لازم به ذکر است   112پرسشنامه دریافت شد و پس از بررسی آنها و حذف موارد مخدوش، 

http://www.surveysystem.com/
http://www.surveysystem.com/
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سال  39ال و حداکثر س 18سال، حداقل  22میانگین سني دانشجویان مورد مطالعه  .بودندزن  درصد 5/64 مرد و دانشجویاناز  درصد
 بود.

از پرسشنامه به عنوان ابزار پژوهش استفاده شد. براي اندازهگیري نگرش دانشجویان به یادگیری برخط از مقیاس بهاگات1 و همكاران 
(Bhagat et al., 2016( 2با 15 گویه، براي سنجش خودکارآمدی یادگیری برخط از مقیاس یاووزالپ و باهسیوان )Yavuzalp & 

Bahcivan, 2020 ای )گویه 22گیری رضایت از یادگیری برخط از مقیاس گویه و برای اندازه 20( با  Sebastianelli et al., 2015 ،)
-دانشجو و دانشجو-در محورهای رضایت از محتوا، رضایت از ساختار، رضایت از سختی/آسانی مطالب، رضایت از تعامل استاد

بندی وضعیت نگرش اي لیكرت استفاده شد. برای دستهرضایت از پیامدها در قالب طیف پنج گزینه دانشجو، رضایت از حمایت استاد و
( پیشنهاد کردند استفاده شد. در این روش باید درصد امتیاز Basar et al., 2021و خودکارآمدی از روشی که باسار3 و همكاران )

مبنای زیر مشخص شود:  کسب شده برای هر گویه محاسبه شود، سپس وضعیت هر گویه بر  

هابندی گویهروش دسته: 1جدول   
 وضعیت درصد امتیاز

 ضعیف  50کمتر از 
 متوسط  75تا  50بین 

 قوی  75بیش از 
 

میانگین امتیاز هر گویه تقسیم بر حداکثر امتیاز قابل کسب ضرب در »فرمول محاسبه درصد امتیاز کسب شده عبارت است از: 
بندي رضایت از یادگیری برخط نیز از روش بالا استفاده شد و بر این اساس دانشجویان به سه دسته ضعیف، متوسط و دستهبراي «. 100

بندي شدند. روایي ابزار پژوهش توسط دو نفر متخصص ترویج و آموزش کشاورزی، یک نفر متخصص فلسفه تعلیم و تربیت قوي طبقه
نفر از دانشجویان کشاورزی دانشگاه تهران  30آزمون سي و تائید شد. در مرحله پیششناسی تربیتی بررو یک نفر متخصص روان

(، خودکارآمدی یادگیری 89/0ها را تكمیل کردند. سپس با محاسبه آلفای کرونباخ پایایی سه سازه نگرش به یادگیری برخط )پرسشنامه
( تایید شدند.93/0( و رضایت از یادگیری برخط )93/0برخط )  

 ی پژوهشهایافته
درصد از این امكان  4/16درصد دانشجویان از امكان اتصال به اینترنت در منزل برخوردار بودند و  6/83هاي پژوهش یافتهاساس  بر

درصد فقط از رایانه خانگی برای  5/4تاپ و درصد فقط از لپ 9/25درصد از دانشجویان فقط از تلفن همراه،  55برخوردار نبودند. 
  اند.در آموزش برخط استفاده کردهحضور 

نتایج پژوهش نشان داد به طور کلی نگرش دانشجویان کشاورزی به هایی است که در این پژوهش بررسی شد. نگرش یكی از سازه
(، در حد قوی بود. 6/78و درصد امتیاز  93/3یادگیری برخط )با میانگین   

 
 

                                                           
1- Bhagat 
2- Yavuzalp & Bahcivan 
3- Basar 
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 نگرش به یادگیری برخط: 2جدول 
تیازمیانگین ام گویه  وضعیت درصد امتیاز کسب شده 

مشرب و در دسترس باشند. استادان در آموزش مجازی باید خوش  49/4  8/89  قوی 
32/4 استادان باید تعامل بین دانشجویان در آموزش مجازی را تشویق کنند.   4/86  قوی 
60/4 استادان باید در آموزش مجازی منابع کافی را در اختیار دانشجویان قرار دهند.  قوی 92 
46/4 استادان باید مشکلات پیش آمده در آموزش مجازی را به نحو احسن حل کنند.   2/89  قوی 

های بحث ارائه کنند.های دانشجویان در گروهاستادان باید پاسخ سریع به پرسش  29/4  8/85  قوی 
کند تا از منابع اینترنتی به نحو احسن استفاده کنم. آموزش مجازی به من کمک می  69/3  8/73  متوسط 

کنم به اشتراک گذاشتن دانش از طریق بحث در فضای مجازی، فکر خوبی است. فکر می  53/3  6/70  متوسط 
یگر بپردازند. ها و نظرات خود با یکدتوانند به تبادل دیدگاهدانشجویان در فضای مجازی می  51/3  2/70  متوسط 

کند.ها به بهبود کیفیت کار من کمک میکلاسیمرور کار هم  73/3  6/74  متوسط 
کنم. شوم و آنها را متفاوت مطالعه میمن بین انواع محتوای سخت و آسان تفاوت قائل می  96/3  2/79  قوی 

های گروهی شرکت کنم. من دوست دارم فعالانه در بحث  83/3  6/76  قوی 
06/4 درک محتوا و موضوع آموزش مجازی برای من بسیار مهم است.  2/81  قوی 
73/3 آموزش مجازی باید تجربه یادگیری بهتری در مقایسه با آموزش حضوری فراهم کند.  6/74  متوسط 

توانم نمره بهتری کسب کنم.معتقدم در آموزش مجازی می  25/3  متوسط 65 
گیرند.  دانشجویان در آموزش مجازی بیش از آموزش حضوری یاد می  53/3  6/70  متوسط 

 
اند. در اختیار گویه را در حد متوسط ارزیابی کرده 7گویه مربوط به نگرش را در حد قوی و  8دانشجویان ، 2های جدول مطابق با یافته

ای استادان و حل مسائل پیش آمده در آموزش مجازی توسط استادان سه گویهگذاشتن منابع کافی، در دسترس بودن و خوش برخورد بودن 
.  اندان در وضعیت قوی ارزیابی شدههستند که درصد امتیاز بیشتری را کسب کرده و از نظر دانشجوی  

مدی یادگیری های پژوهش به طور کلی خودکارآبر اساس یافتهی مهم در یادگیری برخط است. سازهخودکارآمدی یادگیری برخط 
.، در حد متوسط بود4/64و درصد امتیاز  22/3برخط دانشجویان کشاورزی با میانگین امتیاز   

خودکارآمدی یادگیری برخط :3جدول   
درصد امتیاز  میانگین امتیاز گویه

 کسب شده
 وضعیت

توانم مطالب کلاس مجازی را به نحو احسن دنبال کنم. می  97/2  4/59  متوسط 
طریق پست الکترونیکی، ارتباط اثربخش با استاد درس داشته باشم.توانم از می  16/3  2/63  متوسط 

توانم از طریق پست الکترونیکی، تلفن یا چت برخط ارتباط اثربخش با پشتیبانی فنی برقرار کنم. می  95/2  متوسط 59 
توانم تکالیف درسی را به یک آدرس برخط در فضای مجازی ارسال کنم. می  47/3  4/69  متوسط 

توانم مسائل فنی را به تنهایی حل کنم.می  78/2  6/55  متوسط 
توانم زمان را بهینه مدیریت کنم.می  11/3  2/62  متوسط 

موقع انجام دهم.توانم تکالیف درسی را بهمی  34/3  8/66  متوسط 
های جدید به نحو احسن استفاده کنم. توانم یاد بگیرم که از فناوریمی  60/3  متوسط 72 

توانم بدون اینکه با استاد در یک کلاس باشم، یاد بگیرم.می  04/3  8/60  متوسط 
ها در یک کلاس حضور داشته باشم، یاد بگیرم.کلاسیتوانم بدون اینکه با هممی  15/3  متوسط 63 

توانم با جستجو در اینترنت، پاسخ یک سوال درسی را بیابم.می  41/3  2/68  متوسط 
مطالب و محتوای کلاس مجازی جستجو کنم. توانم درمی  30/3  متوسط 66 

های همزمان )مانند اسکایپ( برای برقراری ارتباط با دیگران استفاده کنم.توانم از فناوریمی  24/3  8/64  متوسط 
های غیرهمزمان )مانند پست الکترونیکی( برای برقراری ارتباط با دیگران استفاده کنم.توانم از فناوریمی  48/3  6/69  متوسط 

های مربوط به انجام تکالیف را رعایت کنم.توانم آخرین فرصتمی  58/3  6/71  متوسط 
توانم یک پروژه گروهی را به صورت کاملا مجازی و برخط انجام دهم. می  14/3  8/62  متوسط 

شود، بر تکالیف درسی تمرکز کنم. توانم وقتی حواسم پرت میمی  96/2  2/59  متوسط 
موقع تمام کارهای ضروری خود، آماده و اجرا کنم.ای برای انجام بهتوانم برنامهمی  25/3  متوسط 65 

توانم از منابع مجازی و برخط به نحو احسن استفاده کنم. می  24/3  8/64  متوسط 
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های مجازی و غیره( مطرح های مربوط )مانند گروهتوانم سوالم را سریع در جمعآید، میای پیش میهنگامی که مسئله
 کنم. 

24/3  8/64  متوسط 

 
های توانم آخرین فرصتمی»اند. های مربوط به خودکارآمدی را در حد متوسط ارزیابی کردهدانشجویان تمام گویهدهد نشان می 3جدول 
های غیرهمزمان )مانند پست الكترونیكی( برای برقراری ارتباط با دیگران توانم از فناوریمی»، «به انجام تكالیف را رعایت کنم مربوط

ای هستند که درصد امتیاز ، سه گویه«توانم تكالیف درسی را به یک آدرس برخط در فضای مجازی ارسال کنممی»و « استفاده کنم
. قوی نبودن خودکارآمدی یادگیری برخط در بین دانشجویان کشاورزی به این معنا اندهای دیگر کسب کردههبیشتری در مقایسه با گوی

 است که آنان به توانایی خود برای انجام وظایف یادگیری در محیط یادگیری برخط اطمینان ندارند. 
نییتع یكی ازرضایت دانشجویان  درصد از دانشجویان  1/24های پژوهش نشان داد هیافت است. برخطآموزش  تیفیک های اصلیکننده

اند درصد در حد قوی ارزیابی کرده 17درصد در حد متوسط و  9/58میزان رضایت از یادگیری برخط در دوران کرونا را در حد ضعیف، 
(. 4)جدول   

رضایت از یادگیری برخط :4جدول   
 درصد فراوانی میزان رضایت

1/24 27 ضعیف  
9/58 66 متوسط  
 17 19 قوی

 
همه ابعاد رضایت )رضایت از محتوا، رضایت از ساختار، رضایت از سختی/آسانی مطالب، رضایت از تعامل بر اساس نتایج پژوهش، 

اند. دانشجو، رضایت از حمایت استاد و رضایت از پیامدها( در حد متوسط ارزیابی شده-دانشجو، رضایت از تعامل دانشجو-استاد
( میانگین امتیاز بیشتری در مقایسه با سایر ابعاد به خود 28/3( و حمایت استاد )48/3دانشجو )-(، تعامل استاد48/3)ساختار دوره 

. در حد متوسط بود 2/61و درصد امتیاز  06/3اند. به طور کلی رضایت دانشجویان از یادگیری برخط با میانگین امتیاز اختصاص داده  

غیرهای پژوهش با رضایت از یادگیری برخطتحلیل همبستگي بین مت :5جدول   
داریسطح معنی ضریب همبستگي مؤلفه  

000/0 **0/363 نگرش به یادگیری برخط  
000/0 **0/470 خودکارآمدی یادگیری برخط  

 
ي . نتیجهشدحلیل همبستگي استفاده ي بین نگرش و خودکارآمدی یادگیری برخط با رضایت از یادگیری برخط از تبررسي رابطه منظوربه

داري وجود دارد که بر ي مثبت و معنينشان داد بین نگرش با رضایت از یادگیری برخط در سطح یك درصد رابطه( 5)جدول پژوهش 
(  این رابطه متوسط ميباشد تصور مثبت یا منفی دانشجویان میتواند رضایت آنان از یادگیری Pallant, 2007اساس طبقهبندي کوهن1 )

در سطح  نیز هاي پژوهش بین خودکارآمدی و رضایت دانشجویان از یادگیری برخطبر اساس یافتهد. ده قرار تأثیر تحت را یالكترونیك
دانشجویان به  قدر هر. باشدبندي کوهن، متوسط ميداري وجود دارد که این رابطه مطابق با طبقهي مثبت و معنيیك درصد رابطه

نفس بیشتري در این زمینه داشته باشند، رضایت آنان از یادگیری یادگیری برخط بیشتر باور داشته و اعتمادبههای شان در محیطهایییتوانا
تر خواهد بودبرخط افزون  
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   آموزش یهاپژوهش در روش 

 

: ضرایب متغیرها در معادله رگرسیون6جدول   
 R R2 Adjusted R2 سازه

54/0 رضایت از یادگیری برخط  29/0  28/0  
 .B β T Sig سازه

یادگیری برخطخودکارآمدي   379/0  411/0  99/4  000/0  
413/0 نگرش به یادگیری برخط  275/0  33/3  001/0  

 
گام استفاده بهاز رگرسیون گام رضایت دانشجویان از یادگیری برخطبر نگرش و خودکارآمدي هاي سازهتأثیر  این پژوهش براي بررسيدر 
 71درصد از واریانس رضایت از یادگیری برخط را تبیین کردند و  29نشان داد دو سازه یاد شده  (6. نتایج تحلیل رگرسیون  )جدول شد

خودکارآمدی یادگیری توان گفت مي ضرایب بتاتوجه به  بااند. درصد مربوط به متغیرهاي دیگري هستند که در این مطالعه بررسي نشده
. کندبیني ميرا تبیین و پیش رضایت از یادگیری برخطتغییرات در  نگرش به یادگیری برخط،برابر  5/1 برخط  

 گیری نتیجهبحث و 

این پژوهش با هدف بررسی رابطۀ بین نگرش و خودکارآمدی یادگیری برخط با رضایت دانشجویان کشاورزی از یادگیری برخط در دوران 
دهند رایی، یادگیرنده را خاستگاه فرایند خلق دانش قرار میگگرایی و مشارکتدو نظریه مطرح آموزش مجازی یعنی ارتباطکرونا انجام شد. 

هاي پژوهش نشان داد نگرش کنند. یافتهمیو بر تقویت عاملیت انسان تاکید دارند، از این رو دانشجویان نقش موثر در یادگیری برخط ایفا 
) باشدهای دیگر میدانشجویان به یادگیری برخط قوی بود که مطابق با نتایج پژوهش Kuratual Aini et al., 2023; Leontev, 

2022; Mahyiddin and Amin, 2022; Juraković et al., 2022; Kumar et al., 2021  استفادۀ نحوۀ درک در نگرش (. نقش
 از قبل یا موقعیت شخص، شی، یک با ارتباط برقراری هنگام آنان است و به موقعیت مهم بسیار جدید یادگیری هایمحیط از دانشجویان

است ) یک اقدام شان برایآمادگی دهندهنشان که دارد اشاره رفتار یک شروع Dundar et al., 2017 نگرش قوی و مثبت دانشجویان  .(
توانند از دهد دانشجویان میو اطمینان می افزایش از سوی آنان را آموزش جدید شیوۀ این پذیرش کشاورزی به یادگیری برخط، احتمال

(، نگرش دانشجویان به فناوری آموزشی به طور مستقیم Aguilera-Hermida, 2020این شیوه بهرهمند شوند. به باور آگیلرا-هرمیدا1 )
.گذاردمی تأثیر آنان یادگیری فرآیند بر  

های پژوهش خودکارآمدی یادگیری برخط در بین دانشجویان در حد متوسط بود. پژوهشگران دیگر )براساس یافته Ma et al., 

2024; Asrobi et al., 2023; Limiansi & Hadi, 2021  میزان با بالا اند. خودکارآمدیاشاره کرده ( نیز به نتایج مشابه
ارتباط دارد ) مستقل مطالعه رویكردهای زیاد و خودانگیختگی Zimmerman, 2000  در و انزوا تأثیر بر غلبه برای ابزاری عنوان ( و به

خودهدایت شده است ) یادگیری تشویق حال عین Chu & Chu, 2010; Wu et al., 2010 به همین دلیل خودکارآمدی بخش .)
Prior et al., 2016مهم از یادگیری برخط موفق است ) برخط ارتباط نزدیک  یادگیری ( و در آموزش مجازی اهمیت دارد. خودکارآمدی

های یادگیری نیز دارد )با بیشتر فعالیت Geng, 2022  استقلال و هامسئولیت دانشجویان و است محور-دانشجو بیشتر برخط (. یادگیری
) گیرندمی عهده را به بیشتری Kuo et al., 2014  ترفعال مشارکت مستلزم که است تعامل زیادی دربرگیرندۀ برخط یادگیری همچنین(. 

 ایجاد خود یادگیری فرآیندهای برای راهبردی را و در کلاس حاضر شوند مستقل طور به باید که دانشجویان است هدایت شده-خود و
) کنند Puzziferro, 2008 بر این اساس، خودکارآمدی بالای دانشجویان نقش بنیادین در فرایند یادگیری برخط دارد و تقویت (. 

                                                           
1- Aguilera-Hermida 



      برخط یر یادگیاز  یکشاورز  انیدانشجو تیبرخط با رضا یر یادگی ینگرش و خودکارآمد نیرابطه ب لیتحل

 

 مثبت بازخورد با دادن توانمی یادگیری طول در را ناپذیر در آموزش از دور است. خودکارآمدیخودکارآمدی دانشجویان ضرورت اجتناب
)بخشید  بهبود یادگیری، توان افزایش از مثبت بازخورد و فناوری از استفاده تجربۀ از Prifti, 2020 .)  

های پژوهش مصلح و همكاران نتایج پژوهش نشان داد رضایت دانشجویان از یادگیری برخط در حد متوسط بود که مطابق با یافته
(Mosleh et al., 2024 و احمد ) ( و کالد Kaled & Ahmed, 2022 است. پژوهشگران دیگر به پایین بودن رضایت دانشجویان )

اند )از یادگیری برخط در دوران کرونا اشاره کرده Aldhahi et al., 2022; Tian & Lu, 2022; Elkins et al., 2021  (. رضایت
است ) یادگیری برخط کیفیت و موفقیت هایشاخص ترینمهم از یكی دانشجویان Alterkait et al., 2024 تواند استفادۀ ( که می

Hariyanto et al., 2023مداوم از یادگیری الكترونیكی را هدایت کند )  به نسبت بالا رضایت میزان با (. همچنین، دانشجویان
( به تاثیر طراحی دوره و استاد Yap et al., 2023(. یاپ1 و همكاران )Puzziferro, 2008دانشجویان ناراضی در تحصیل موفقترند )

  اند.در رضایت دانشجویان از یادگیری برخط اشاره کرده
) داردنیز های یادگیری برخط پذیرش روش میزان رضایت دانشجویان از یادگیری برخط نقش مهم در Zhu, 2012  رضایت . میزان(

) دارد یادگیری نتایج کیفیت با همبستگی مثبت یادگیرنده دارد و رضایت بیشتر تأثیر یادگیری میزان بالا در Palmer & Holt, 2009 ) .
از یادگیری برخط، به معنای کمک به موفقیت یادگیری برخط و دستیابی به نتایج  دانشجویان رضایت افزایش برای هر گونه تلاش بنابراین

گاهانه گیریتصمیم برای را هادانشگاه توانایی تواندفهم رضایت دانشجویان می .بهتر در یادگیری است  آموزش هایبرنامه درباره بهبود آ
) دهد و نقطۀ آغازی را برای بهبود یادگیری دانشجویان فراهم کند نیز افزایش دور از Zaharia et al., 2022 .)  

داري معنيي مثبت و های پژوهش بین خودکارآمدی و رضایت دانشجویان از یادگیری برخط در سطح یك درصد رابطهبر اساس یافته
های برخط اعتماد و اطمینان بیشتری داشته باشند، رضایت های خود برای یادگیری در محیطوجود دارد و هر قدر دانشجویان به توانایی

هاي دیگر نیز به این یافته اشاره شده است ). در پژوهشآنان از یادگیری برخط نیز بیشتر خواهد بود Zheng & Xiao, 2024; 

Rankapola & Zuva, 2023; Aldhahi et al., 2022; Al-Nasah et al., 2021; Lim et al., 2021; Shen et al., 2013  .)
 در های خودآموخته از استفاده در توانایی و جدید چیزهای یادگیری در وی توانایی میزان درباره خود، فرد باورهای بر خودکارآمدی

است ) واقعی مبتنی زندگی هایموقعیت Hu et al., 2024  اگر. دارند موفقیت برای بیشتری برخط مسئولیت یادگیری (. دانشجویان در
ارتباطات و اطلاعات فناوری از استفاده به کمتری اعتماد آنان یابد ) کاهش است شان ممكنرضایت سطح باشند، داشته  Moore & 

Kearsley, 2011 کنند  یشتریباشند، تلاش بمشارکت داشته  یریادگی در خواهندیبالا م یبا خودکارآمد شجویانداناز سوی دیگر،  (.
)ادامه دهند  یتریمدت طولان ،در هنگام مشكلات ژهیوو به Schunk & DiBenedetto, 2021  یبا باورها شجویانداناما ، (

) دهندید نشان ماز خو تریپایین یلیدارند و عملكرد تحص اندک یلیانتظارات تحصکم و  زهیمعمولًا انگ کم، یخودکارآمد Sembiring 

et al., 2018.) 
های درخشش و همكاران ). در پژوهشبینی کننده رضایت از یادگیری برخط نیز هستخودکارآمدی پیش Derakhshesh et al., 

Aldhahi et al., 2022( و آلدهی و همكاران )2022 است.  بینی رضایت از یادگیری برخط با خودکارآمدی اشاره شده( نیز به پیش
(، از این رو تقویت Bobou & Job, 2022خودکارآمدی یادگیری برخط تاثیر زیادی نیز بر آمادگی برای یادگیری برخط دارد )

دانشجویان  خودکارآمدی بهبود به است ممكن ملموس اقدامات از خودکارآمدی، آمادگی دانشجویان را نیز تقویت خواهد کرد.  برخی
یا نحوه  ارتباطات و اطلاعات فناوری از درباره استفاده آموزشی دوره مثلا برگزاری کمک کنند، برخط هایرهدو از آنان رضایت افزایش و

شان تقویت شود و باورمندی دانشجویانکند تا خودکارآمدی کمک می برخط، دوره هر نیاز پیش عنوان کار با سامانه مدیریت یادگیری به
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دانشجویان  برخط یادگیری هایتجربه به دهیشكل در محوری نقش افزایش یابد. خودکارآمدی شان برای یادگیری برخطهایییتوانابه 
)نیز دارد  برخط یادگیری اثربخشی افزایش برای مثبت فردی هاینگرش و باورها پرورش اهمیت و Al Doghan & Piaralal, 2024 ). 

 پشت سر را مشكلات کنند،می برقرار ارتباط محتوا با احتمالاً  باشند، داشته اطمینان موفقیت برای خود پتانسیل به که دانشجویان زمانی
ها هر یک از توانایی از خود ادراک و انگیزه خودکنترلی، مانند عناصری این، بر علاوه. آورندمی دست به بهتری نتایج نهایت در و گذارندمی
 شودمی فراهم مجازی کلاس از در خارج اجتماعی تعامل برای بستری نتیجه، در. باشند مهم بسیار توانندمی برخط یادگیری در

(Ilosorio et al., 2024  یا شوندنمی تسلیم راحتی به دهند،می پایداری بیشتری نشان دارند، بالاتری خودکارآمدی که دانشجویانی (.
) کنندمی تلاش خود اهداف به رسیدن برای دهند و پیوستهنمی دست از را خود نفس به اعتماد Ma et al., 2024 و بیشتر در انجام ( 

 تكالیف درسی هایپیچیدگی مدیریت و مجازی هایپلتفرم اداره کردن در را خود است ممكن شوند. همچنینتكالیف مجازی درگیر می
)بدانند  ماهرتر برخط، Wu, 2023 ) .  

داری وجود دارد. نتایج پژوهش نشان داد بین نگرش به یادگیری برخط و رضایت دانشجویان در سطح یک درصد رابطۀ مثبت و معنی
اند )پژوهشگران دیگر نیز به وجود این رابطه اشاره کرده Lama, 2024; Chetioui et al., 2024; Hablo et al., 2022  (. نگرش

گذارد ) آنان تأثیر یادگیری انگیزۀ بر هم و دانش کسب بر هم تواندمی دور از آموزش به دانشجویان Tuckel & Pok-Carabalona, 

2023  کنند، کسب برخط هایکلاس از بیشتری ارزش سازدمی قادر را آنان برخط دانشجویان به یادگیری مثبت (. علاوه بر این، نگرش
 اثربخشی از آنان تلقی و برخط یادگیری به دانشجویان نگرش .شودمی برخط هایکلاس از دانش کسب مانع منفی نگرش که حالی در

است ) مهم نیز بسیار روش این با یادگیری در آنان موفقیت در یادگیری، Carmi, 2024 کننده بینینگرش به یادگیری برخط پیش .(
 که معنی این به دانشجویان دارد، نگرش به بستگی زیادی برخط یادگیری در شكست یا رضایت از یادگیری برخط نیز است و موفقیت

به نتیجه خوبی  و مشتاقانه در یادگیری شرکت خواهند کرد یا داشت در یادگیری خواهند بالایی مشارکت مثبت، نگرش دانشجویان با
Mahyiddin & Amin, 2022دست خواهند یافت ) هستند.  ناآش وب نیز بر مبتنی هایفناوری با بیشتر مثبت، نگرش با (. دانشجویان

است ) قبلی تجربه و احساس درباره موضوع، دانش تأثیر تحت که است مستمر فرآیندی نگرش توسعه Eagly & Chaiken 2007; 

Fazio 2007 ) دارد رایانه اضطراب و فناورانه نگرش رایانه، خودکارآمدی با داریرابطه معنی برخط یادگیری ( و نگرش Alanazy, 

2018 ساز تقویت نگرش دانشجویان تواند زمینههای عملی برای دانشجویان میها و فراهم کردن تجربهاز این رو، آموزش در این زمینه (.
یادگیری  یاز ارزش واقع. فرصت دادن به دانشجویان برای اینكه است نگرش مثبت ایجاد دیکل یتوانمندسازبه یادگیری برخط باشد، زیرا 

باور که  خواهند داشترا  زهیانگ نیشتریب یزمانش دیگر برای ایجاد نگرش مثبت در دانشجویان است. دانشجویان ، رومطلع شوند برخط
 چیه، توانند از دانش کسب شده خود استفاده کنندیاحساس کنند نمآنان اگر . است دیمف شانیبرا یادگیری برخط یهاتیفعال کنند

های جدید مانند واقعیت با استفاده از فناوری هایسازهیو شب هایبازوجود نخواهد داشت. در دانشجویان  نگرش مثبت ایجاد ی برایراه
 یبراکنند را ادراک کنند. یک روش دیگر شی که کسب میداننتایج عملی  دهدیم امكان دانشجویانبه مجازی، واقعیت افزوده و غیره 

 یمتعدد برا یها. ارائه روششان استخود یریادگیبر  کنترل افزایشبا  آنانبه نفس اعتماد افزایش  ،دانشجویاننگرش مثبت در  ایجاد
دهند و نسبت به  پرورشحل مسئله خود را  یهاخود را گسترش دهند، مهارت قیدهد تا علایفرصت م دانشجویانبه  فیتكال انجام

ها و عناصر داستان ر،یتصاواستفاده از با  دانشجویان و علاقۀ توجه جلبباشند.  هداشت نانیخود اطم یریادگی یهاها و تلاشییتوانا
ایجاد خواهد کرد.  یادگیری برخطبه  در آنان نگرش مثبت نیزمتقاعدکننده  یتعامل  

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7658300/#CR12
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7658300/#CR14
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 پیشنهادها

مدیران موسسات آموزش عالی باید همواره بررسی رضایت دانشجویان از آموزش مجازی اضطراری را در دستور کار قرار دهند و در 
برای افزایش رضایت دانشجویان از یادگیری برخط باید ای به سنجش رضایت آنان اقدام کنند. استادان نیز نچنینی به صورت دورهشرایط ای

برای آنان . کنندو دانشجو و دانشجویان با یكدیگر استفاده  خوداز ابزارهای الكترونیكی گوناگون به منظور افزایش و تسهیل تعامل بین 
 ییدئویو یهاکنفرانس ای یجلسات مجازیا با برگزاری  کننداستفاده ی تعامل یتوسعه محتوا یبرا یآموزش یهایفناور از ندتوانمثال می

و  استاددور هم جمع شوند و با  ید در زمان واقعندهیم جویان امكانجلسات به دانش نی. ادرا بهبود بخشنکلاس درس در تعامل  ،منظم
و گوش دادن به نظرات  یبحث، پرداختن به مسائل فن تشویقسوال،  دنیبا پرسهمچنین  خود تعامل داشته باشند. یهایهمكلاس

وگو و بحث این امر در یادگیری برخط با استفاده از تالارهای گفت .دهندافزایش تعامل را  ندتوانیدر جلسات زنده، م دانشجویان
بازخورد روشن و سازنده  دادناست.  شتریتعامل ب یبرا مهمعامل  انو دادن بازخورد به آنان جویدانش شرفتینظارت بر پپذیر است. امكان

خود را بهبود بخشند.  یریادگی یندهایکند فرآیکمک مجویان به دانش یادگیری برخط یهافرمپلت قیها از طرو پروژه فیتكالباره در
به  نانهیبمشكل واقع ای ویسنار کی توانند رضایت در دانشجویان را تقویت کنند. ارائهمیگرایی نیز استادان با استفاده از نظریه ارتباط

و  افتهیساختار یهابحث لیتسهیا  با آن مواجه شوند یواقع یایدر دنآنان است که ممكن است  یتیکه منعكس کننده موقع دانشجویان
مخالف، ارائه استدلال و مشارکت در تبادل  یهادگاهید دانشجویان به ارائه قیموضوع خاص، تشو ای مسئله کی رامونیپ یتفكر انتقاد

دانشگاه تواند رضایت دانشجویان از یادگیری برخط را در قالب ارتقای خودکارآمدی آنان افزایش دهد. می هادهیساختارمند و محترمانه ا
 نفس به اعتماد برخط دانشجویان را پرورش دهند تا یادگیری هایمهارتآموزش،  و منابع پشتیبانی، ارائه توانند بامیهمچنین و استادان 

.یابد افزایش برخط آموزشی هایدوره با تعامل و مجازی هایفرمپلت اداره برای آنان شایستگی و  
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