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Students, as the primary stakeholders in the educational system, are a driving force for 

innovation and, by expressing their opinions and concerns, play a significant role in 

achieving the ultimate goals of higher education. Identifying the factors influencing 

students’ voice can pave the way for improving the quality of education. In the 

educational environment, particularly within the classroom, the quality of professors’ 

classroom leadership can substantially contribute to achieving this goal. One of the 

facilitating components in the relationship between leadership and voice is 

transparency, which can foster trust, participation, and the expression of voice. These 

variables have generally been emphasized and examined in noneducational settings. 

However, given the unparalleled role of the higher education system in social change 

and development, it is essential to examine this novel combination of the three 

components in the higher education environment, particularly in classroom settings, 

with a focus on the relationship between professors and students. Accordingly, the 

purpose of this study was to investigate the impact of classroom leadership on 

students’ voice, with the perceived transparency of the professor as a mediating 

variable.This study was applied in purpose and descriptive-correlational in terms of 

data collection, using a structural equation modeling approach. The study was 

conducted at Lorestan University and Farhangian University of Khorramabad by 

researchers with academic backgrounds from these two universities and a motivation 

to contribute to change in the educational system. The statistical population of the 

study consisted of 6,822 undergraduate students at Lorestan University and 

Farhangian University of Khorramabad. Cluster sampling was used, and the sample 

size was 384. The data collection instrument was a researcher-made questionnaire 

measuring classroom leadership, students’ voice, and perceived instructor 

transparency.The findings showed that classroom leadership had a direct and 

significant effect on perceived instructor transparency (path coefficient = 0.70) and an 

indirect and significant effect on students’ voice (path coefficient = 0.45). In addition, 

perceived instructor transparency had a direct and significant effect on students’ voice 

(path coefficient = 0.45). Finally, the findings indicated that perceived instructor 

transparency played a mediating role in the relationship between classroom leadership 

and students’ voice at Lorestan University and Farhangian University of 

Khorramabad (path coefficient = 0.31).The results of the study showed that classroom 

leadership is an important factor influencing students’ voice. The findings indicated 

that effective classroom leadership, through the application of defined competencies, 

leads to greater clarity and the development of student participation, engagement, and 

trust. A competent professor values students, supports them, and is aware of their 

talents and interests. This support and awareness make students feel that their 

perspectives are heard and their needs are considered. As a result, they are more likely 
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to express their opinions and engage actively in class. Based on these findings, it is 

suggested that universities strengthen classroom leadership by attracting and retaining 

competent professors with strong communication skills and by implementing 

appropriate incentive structures. In addition, universities can provide opportunities for 

students to express constructive suggestions and criticisms through brainstorming 

sessions. Professors, through transparency, can create a classroom atmosphere 

characterized by trust and positive regard, thereby facilitating students’ expression of 

their viewpoints and making the classroom environment more dynamic and 

transparent.Among the limitations of this study were the inability to examine all 

factors influencing students’ voice and the possibility of student response bias due to 

the use of questionnaires in the research process. Other limitations included the 

psychological and physical conditions of respondents while completing the 

questionnaire, as well as their level of focus and accuracy. 
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Introduction 

Student voice in higher education encompasses a spectrum of activities, ranging from gathering student 

feedback to shape curricula (Bovill et al., 2011) and evaluating courses for improvement (Bennett & Kane, 

2014), to promoting equitable learning in unequal environments (Cheung, 2019) and allowing assignment 

choices to enhance classroom performance (Luy & Zeng, 2023). These practices foster engagement, active 

learning, deeper understanding, and academic progress (Matthews et al., 2018). Sebastian et al. (2024) 

emphasize the need for platforms that amplify students’ voices, thereby enabling dialogue with instructors. 

While traditional top-down policies often marginalize student input (Bas, 2020), student-centered higher 

education necessitates that students’ voices be heard (Welton et al., 2022). Instructors, acting as classroom 

leaders, play a pivotal role in facilitating students’ voice and academic performance (Chinira & Bentin, 

2016). Classroom leadership involves actions to create and sustain effective learning environments 

(Ahmad, 2024), while instructor transparency fosters trust (Garger, 2008). This highlights the interplay 

between leadership, transparency, and student voice—a cornerstone of modern education systems that 

enhances teaching quality. 

Method 

This study employed a descriptive-correlational research design, with a practical purpose, and utilized a 

structural equation modeling (SEM) approach for data analysis. The study population consisted of 

undergraduate students at the University of Lorestan (N = 5,794) and Farhangian University of 

Khorramabad (N = 1,078). Using stratified sampling based on gender, a sample of 384 participants (221 

women and 163 men) was selected from the two universities. 
Data were collected using three researcher-developed, 5-point Likert-scale questionnaires: 

Classroom Leadership (14 items), Perceived Instructor Transparency (22 items), and Student Voice (22 

items). Reliability was assessed using Cronbach’s alpha, which yielded coefficients of 0.80 for leadership, 

0.85 for transparency, and 0.86 for student voice, indicating acceptable internal consistency. For face and 

content validity, the instruments were reviewed by a panel of six experts in educational sciences and 

refined based on their feedback. Convergent validity was established, as factor loadings for all items 

exceeded the 0.50 threshold. Discriminant validity was assessed using the Fornell–Larcker criterion to 

ensure that each latent variable exhibited stronger correlations with its own indicators than with other latent 

variables; these results are detailed in the findings section. 

Results 

The results revealed:   

- A path coefficient of 0.45  (t= 10.67, p < 0.001), indicating that classroom leadership significantly 

impacts student's voice.   

- A path coefficient of 0.70  (t= 20.474, p < 0.001), showing classroom leadership’s effect on students’ 

perception of instructor transparency.   

- A path coefficient of 0.453  (t= 9.559, p < 0.001), demonstrating that perceived instructor 

transparency influences student's voice.   

Mediation analysis confirmed that perceived instructor transparency partially mediated the 

relationship between classroom leadership and students’ voice (indirect effect = 0.31, t=5.22; total effect 

= 0.77, t=31.88). Furthermore, the Sobel test validated this mediating effect (Z = 8.77, p<.001). 

Conclusions 

Enhancing the quality of classroom leadership by leveraging its core components—thereby linking these 

roles to greater freedom of expression and the emergence of student voice, grounded in mutual trust—
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activates the diverse perspectives necessary for progressive change. Conversely, when instructors fail to 

fulfill their leadership roles effectively, students who are unable to express their opinions or share 

information often resort to silence. Dissatisfaction with such conditions ultimately diminishes student 

interest and academic commitment. Thus, to optimize the use of students’ ideas and feedback, appropriate 

platforms and infrastructures must be established. A conducive classroom environment fosters creativity, 

innovation, and improved performance. 

Instructor leadership, particularly regarding transparency, is a significant subject of research in 

educational psychology. Leadership style is often tied to the assumptions leaders hold regarding those they 

oversee, with every instructor shaping their decisions and behaviors based on these assumptions. As 

leaders of the classroom, instructors bear significant responsibilities in the teaching-learning process, and 

their leadership style directly influences teaching quality. Instructors employ various leadership styles, 

which affect students’ perceptions of transparency. Factors influencing students’ evaluations of instructor 

transparency include: 

 Prior relationships with the instructor and the instructor’s professional reputation. 

 Clear and unambiguous communication of goals, assessments, and assignments. 

 Efforts to foster metacognition-based participation stemming from the instructor’s 

transparency. 

Enhancing the quality of instructor transparency in areas such as goals, assignments, and assessments 

profoundly impacts students’ metacognition, well-being, and academic satisfaction, thereby fostering an 

environment conducive to collective growth. For effective transformation in higher education, creating an 

open atmosphere is essential, as such an environment enables students to express their perspectives freely. 

Student voice, defined as the expression of ideas, suggestions, concerns, and issues related to the 

classroom environment or personal circumstances—whether through formal or informal channels—

flourishes in the presence of instructor transparency. Trust in classroom leadership, coupled with student 

motivation, amplifies student voice and elevates the quality of the educational environment (Zhang et al., 

2021). This concept underscores constructive, change-driven communication among students, aimed at 

improving current conditions and preventing the negative consequences of suppressed voices. Given the 

benefits of student voice, encouraging students to share their thoughts and creating a supportive space for 

this purpose has become a critical focus in educational research. 
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 چکیده اطلاعات مقاله

 مقاله پژوهشینوع مقاله: 
نجی ادراک از شفافیت استاد هدف از پژوهش حاضر بررسی تأثیر رهبری کلاس درس بر آوای دانشجو با نقش میا

ها، توصیفی  از نوع  همبستگی آوری دادهکاربردی و از نظر روش جمع ،. روش تحقیق در این مطالعه از نظر هدفبود
در نظام  رییتغ جادیا زهیدو دانشگاه و انگ نیدر ا لیو با رویکرد معادلات ساختاری است. پژوهشگران با سابقه تحص

نفر   ۶۸۷۲ جامعه آماری شامل آباد انجام دادند.خرم انیدر دو دانشگاه لرستان و فرهنگ مطالعه را نیا ،یآموزش
ساخته پرسشنامه محقق ،باشد.  ابزار گرداوری دادهنفر می ۳۸۴ای و  حجم نمونه طبقه ،گیریاست. روش نمونه

اد که رهبری کلاس درس  تأثیر ها نشان درهبری کلاس درس، آوای دانشجو و ادراک از شفافیت استاد  بود. یافته
 و اثر غیرمستقیم و معناداری بر آوای دانشجو  (70/0یر: مس بی)ضر مستقیم و معناداری بر ادراک از شفافیت استاد

یر: مس بی)ضر دارد. ادراک از شفافیت استاد نیز تأثیر مستقیم و معناداری بر آوای دانشجو (45/0یر: مس بی)ضر
بین رهبری کلاس درس و آوای دانشجو در دانشگاه لرستان  اک از شفافیت استاد در رابطهچنین ادردارد. هم (45/0

که اعمال نتایج حاکی از آن بود  .باشدمی (31/0یر: مس بی)ضر  آباد دارای نقش میانجیو دانشگاه فرهنگیان خرم
بر  یتأثیر قابل توجه ،یارفهح یهایستگیشا یریکارگبه قیکلاس درس، از طر طیدر مح دیمؤثر توسط اسات یرهبر

که  یآن است که هنگام دیمطالعه مؤ نیدارد. ا انیاعتماد دانشجو تیتوسعه مشارکت و تقو ت،یسطح شفاف شیافزا
 لیشده است، تما ییشناسا شانیازهایتوجه قرار گرفته و ن ردمو شانیهادگاهید کنندیحاصل م نانیاطم انیدانشجو

. پژوهش حاضر دهندیاز خود نشان م یریادگی یندهایمشارکت سازنده در فرآ فعال نظرات و انیبه ب یشتریب
 ،ییعوامل مؤثر بر مشارکت دانشجو یتمام قیمربوط به سنجش دق یهااز جمله چالش ییهاتیبه محدود نیچنهم

طح تمرکز و س یروان طیگر مانند شرامداخله یرهایو تأثیر متغ یاپرسشنامه یهادر داده یریسوگ داحتمال وجو
 یهااستیبا اتخاذ س یمؤسسات آموزش عال شودیم هیپژوهش، توص جینتا یدهندگان اشاره دارد. بر مبناپاسخ

 یمنظم برا یهافرصت نمناسب و فراهم آورد یقیتشو یکارها و ساز جادیمجرب، ا دیجذب و نگهداشت اسات
سازند. علاوه بر  ایکلاس را مه یرهبر تیفیک یقاارت یبستر لازم برا ان،یو دانشجو دیاسات نیسازنده ب یوگوگفت

 .ندینما جادیرا ا یاتریپو یریادگی یهاطیو اعتماد، مح تیبر شفاف یمبتن یاحرفه یرفتارها تیبا تقو دیاسات ن،یا
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 مقدمه

های های مناسب به منظور کسب دانش، مهارت و نگرش در قالب شایستگیزش عالی تدارک فرصتای هدف نهایی آمودر هر جامعه
 هایشان و نیز ثمربخشی برای جامعه یاری رسانده و رشد دهد. ای که آنان را در اثر بخشی فعالیتخاصی برای دانشجویان است. به گونه

های آنها باعث کاهش توجهی به ایدهدم توجه به انتظارات دانشجویان و بیها روبه رو بوده و عهایی در دانشگاهاین موضوع با غفلت
های (. لذا بسیاری از این امر دفاع می کنند که بازنگری(Fakhrzad & Rajabipour Meybodi, 2019 انگیزه در دانشجویان شده است

( این است که صدای Gingery, 2024جینجری )(. پیشنهاد Welton et al., 2022های آموزشی ضروری است )اساسی در کار سیاست
 یروین ،یموزشآنظام  یاصل نفعانیبه عنوان ذ انیدانشجوچرا که های آموزشی گنجانده شود. دانشجو باید به طور جدی در تصمیم گیری

در آموزش  1صدای دانشجو دارند. یینقش بسزا ،یآموزش عال ییبه هدف نها یابیخود بر دست یو بروز آوا انیکه با ب هستند یمحرک نوآور
 ,.Bovill et alهای درسی آموزش عالی )های دانشجویان در تنظیم برنامهدیدگاه آوریعها ازجمعالی برای توصیف طیفی از فعالیت

های ط(، ترویج و توسعه آموزش در محی (Bennett  & Kane, 2014هاها و بازخورد از دانشجویان به منظور بهبود دوره(، ارزیابی2011
(؛ به کار Luy & Zeng, 2023(، امکان انتخاب در تکالیف درسی در جهت بهبود عملکرد کلاس )Cheung, 2019یادگیری نابرابر )

 (. سباستینMatthews et al., 2018باشد )رود که حاصل آن مشارکت، اشتیاق، یادگیری فعال، درک عمیق از یادگیری و پیشرفت میمی

هایی نیاز است که از طریق آن سکوکنند که برای دستیابی دانشجویان به مزایای بروز آوا، به ( بیان میSebastian et al., 2024و همکاران )
های آموزشی ها را تقویت کرد. در حقیقت، نگاه راهبردی بر این است که در این عرصه، دانشجویان کاربران نهایی سیستمبتوان صدای آن

مشی آموزشی سنتی با خط اما(. Welton et al., 2022ائه خدمات آموزش خود صدایی داشته باشند )هستند، بنابراین باید در ار
 (. Baş, 2020دهد )فضای کمی را برای گنجاندن صدای دانشجو ارائه می ،شوداز بالا به پایین انجام می که هاییاستراتژی

توانند نقش فعالی را در جهت افزایش نمایان شدن ذار هستند و میهای آموزشی چون دانشگاه بر آوا اثرگعوامل متعددی در سازمان
تواند های اصلی بروز آوا، میآوا و غلبه بر شرایط نامطلوب فعلی ایفا کنند. در میان این عوامل، نقش رهبر به عنوان یکی از اهداف و کانال

(. تورسدوتیر و همکاران Sadatpour,  2022. ; Chiniara & Bentein, 2016توجهی بر عملکرد داشته باشد )تأثیر قابل
(2023, .Torsdottir et alبیان می )استاد  2دارند که یکی از عوامل برانگیختن مشارکت دانشجویان، ایفای نقش رهبری کلاس درس

 Mousavi Tazekandدانشگاه است. رهبری کلاس درس که یکی از موضوعات مهم و مورد توجه عصر حاضر است )

Mohammadieh,  2023های سیاست آموزشی در سطح بین(، به اولویت برنامه( المللی تبدیل شده استDay et al., 2016 چرا .)
شود و نقشی محوری در بنای سطوح بالاتر محسوب میعنوان نخستین سطح مدیریت آموزشی، سنگکه رهبری کلاس درس به

کند. اصطلاح ت و رشد ذهنی، عاطفی، علمی و تربیتی دانشجویان ایفا میدهی به ساختار آموزش، فرآیند تدریس، پرورش شخصیشکل
 Ahmedدهند )رهبری کلاس درس به معنای همه اقداماتی است که اساتید برای ایجاد، تسهیل و حفظ محیط یادگیری موثر انجام می

& Du Plessis,  2024ها و فنون تدریس ، روش(. همچنین رهبری کلاس درس شامل تسلط بر موضوعات درسی، الگوها
(Alagheband, 2016مدیریت برنامه ،)( ها و محیط کلاس، نظارت بر پیشرفت فراگیرانGhiyathvandian et al., 2017 ،)

 ,.Shafiee et alتأثیر فرهنگی در محیط آموزشی ) و( Javan, 2023دهی به شخصیت فراگیران و کاهش رفتارهای نامطلوب )شکل

تواند با گرفتن ایده و پیشنهاد از خود دانشجویان، امکان مشارکت فعال دانشجومحور ه این ترتیب است که استاد میباشد. ب(؛ می2024
 را در کلاس درس افزایش دهد. 

                                                           
1. student's voice 

2. classroom leadership 
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رهبری برای تمامی مدرسان، از مبتدی تا باتجربه، اهمیت بسیاری دارد؛ چرا که تأثیر مثبت آن بر دانشجویان، به افزایش اعتماد به 
 Welton et. ولتون و همکاران )(Sueb, 2013) دهدمدرس کمک کرده و دانشجویان را در دستیابی به اهداف آموزشی یاری می نفس

al., 2022گوی عمیقی را با آنان ایجاد کنند. در حقیقت و( معتقدند که رهبران آموزشی باید با جوانان دانشجو مشورت کنند و گفت
نشجو را به عنوان یک مسئولیت مدنی در نظر بگیرند که برای پرورش و توسعه نسل بعدی رهبران آموزشی اساتید دانشگاه باید صدای دا

های آموزشی خود کنند از دانشجویان بپرسید که چگونه محیط( توصیه میStein et al., 2021طراحی شده است. استین و همکاران )
شود که بینی میهای درس خود استفاده کنید. در این صورت پیشبهبود در کلاس را بهبود بخشند و به طور واقعی از این بازخورد برای

 اساتید شاهد بهبودهایی در مشارکت دانشجو و عملکرد کلاس درس باشند. 
عنوان عاملی مخرب، تواند بهشود و سکوتِ تحمیلی میبا این وجود گاهی ایفای نقش رهبری آنچنان که باید به بروز آوا منجر نمی

ساز بروز استرس، اضطراب، احساس نارضایتی و حتی افسردگی شود و افرادی که به دلایل مختلف مجبور به مهار بیان خود مینهز
(. یکی Afkhami Ardakani & Khalili Sadrabadi , 2013شناختی این انفعال درگیر خواهند شد )شوند، اغلب با تبعات روانمی

(. شفافیت  & 2016chekani, Zazimi ADarvishاست ) 1ه برای برون رفت از چنین شرایطی، شفافیتهای ارائه شداز ابزارها و نظریه
هایی مانند (، یک مفهوم پیچیده است که شامل جنبهMolaeifard et al., 2022در معنای ارائه اطلاعات قابل اعتماد و به موقع )

که به بهبود کیفیت  (Fellsman et al., 2019باشد )عات میپذیری اطلاپذیری و مشاهدهتفسیرپذیری، باز بودن، دسترسی
(، شفافیت را Walumwa et al., 2011(. والوموا و همکاران )Hosseinpour Chaijani, 2022کند )ها نیز کمک میگیریتصمیم

گاهانه رهبران برای بنیان نهادن اعتماد از طریق روشن گری، صداقت، تسهیم فعالانه به عنوان یک اصل کلیدی در رهبری، به تلاش آ
آفریند، پذیر میبینیکنند. این رویکرد نه تنها فضایی از اطمینان و پیشاطلاعات و بیان صریح باورها و احساسات شخصی تعریف می

هبر ساز ارتباطات اثربخش و همکاری سازنده در سطوح مختلف سازمانی است. در واقع ایده اساسی این است که وقتی ربلکه زمینه
(. رهبری شامل صداقت، باز بودن و رعایت اخلاق در Garger, 2008اعتماد بودن وی آسانتر مشخص می شود ) شفاف باشد، مورد

(. بنابراین رهبری با ایجاد Bandsuch et al., 2008ند )تعامل با دیگران است و به همین دلیل شفافیت و رهبری ذاتاً با یکدیگر در ارتباط
در بعد آموزشی، شفافیت  .(Seyed Naqvi & Farahani, 2014تواند اثر مطلوبی بر شفافیت داشته باشد )ناسب، میهای ماستراتژی

سسات و بهبود کیفیت و کمیت آموزش ؤسازی عملکرد مگیری، بهینهکیفیت تصمیم یپذیری، کاهش فساد، ارتقاباعث افزایش مسئولیت
های موجود در تجربیات آموزشی ای که به دنبال اصلاح نابرابریبرای هر مؤسسه ( وBakhshandeh & Jahaniyan, 2018شود )می

تواند به افزایش موفقیت دانشجویان کمک کند های مقدماتی میدانشجویان است، تمرکز آموزش شفاف بر روی تکالیف در دوره
(Felton & Finley, 2023چرا که شفافیت نه تنها در دسترس بودن اطلاعات، بلک .) ه مشارکت فعال در دستیابی و توزیع و ایجاد دانش

(. در این روش، شفافیت به معنای توضیح به دانشجویان درباره وظایفشان و دلایل Ghanbari & Moradi, 2018را شامل می شود )
گاهی و فراشناخت کمک انجام آنهاست تا بفهمند چه چیزی می کند و به دانشجویان میتوانند از آن یاد بگیرند. این فرآیند به خودآ

 (. Felton & Finley, 2023دهد )احساس هدف، انگیزه، وضوح و ارتباط با اهداف دوره می

 Sargaziدهد. سرگزی و رامرودی )های مطرح شده را  نشان میلفهؤهای مختلفی نیز در کنار مبانی نظری  رابطه و ارتباط مپژوهش

& Ramrodi, 2024جمالی و اند. نشان داده پذیری اجتماعیرا با نقش میانجی مسئولیت زمانی بر آوای کارکنان( اثر مستقیم شفافیت سا
پور ساداتنگر بر شفافیت معلمان اثر مثبت و معناداری دارد. در تحقیقی نشان دادند که رهبری آینده (Jamali & Ghanbari, 2023) قنبری

(Sadatpour, 2022 )پور فخرزاد و رجبی  شفافیت بر آوا را با نقش میانجی اعتماد سازمانی نشان داد. در پژوهشی تأثیر مثبت و مستقیم

                                                           
1. transparency 
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( تأثیر مثبت و معنادار آوای دانشجویان بر عدالت ادراک شده و تأثیر آن بر دو Fakhrzad & Rajabipour Meybodi, 2019میبدی )
اند ( نشان دادهDerakhshan et al., 2017د. درخشان و همکاران )انعامل تمایل به ماندگاری دانشجویان و قصد کارآفرینی را نشان داده

ای مثبت و معنادار است. به ویژه، بعد پردازش متوازن در رهبری آن با شفافیت سازمانی دارای رابطه دهندهکه رهبری اصیل و ابعاد تشکیل
( نشان داد که اعتماد دو طرفه Ginger, 2024.  جینجری )کندبین قوی و معنادار برای شفافیت سازمانی عمل میاصیل به عنوان یک پیش

است. با اعطای مجوز به جوانان به عنوان متخصص،  آنان صدایمقوم بخش و آزادی ،و مربیان هنگام درگیر کردن در کار فراگیراندر بین 
هایی ارائه دهد. گذارد، توصیهتأثیر می راگیرانفتواند برای تغییرات سیستمی که بر تجربیات توانیم دوباره تعریف کنیم که چه کسی میمی

دهد و صدای که رهبری مسئول، انرژی کارکنان را افزایش می ند( نشان دادSarai Özkan & Valdivia, 2023سرای اوزکان و والدیویا )
فیت در سه حوزه اهداف، تکالیف و که ایجاد شفاند ( نشان دادFelton & Finley, 2023کند. فلتن و فینلی )تشویقی بیشتری را ایجاد می

در پژوهش  (Zhang et al., 2021)ژانگ و همکاران ها تأثیر عمیق بر فراشناخت دانشجویان، آرامش و رضایت خاطر آنان دارد. ارزشیابی
کاچ اردل و تک نشان دادند. های اعتماد بین فردی و توانمندسازی روانشناختیخود تأثیر درک رهبری اصیل بر رفتار آوایی معلمان را با میانجی

(Erdel & Takkaç, 2019نشان داد ) آفرین مربیان به طور معناداری با استقلال یادگیرنده ای فعال و تحولهای رهبری مبادلهکه سبکند
رغبت دانشجویان  برآفرین رهبری کلاس درس تحولتأثیر  به بررسی ی( در تحقیقPonder et al., 2018و همکاران ) همبستگی دارد. پوندر

کنگ نشان داد که رهبری کلاس درس های حاصل از این تحقیق در میان دانشجویان دانشگاه لینگنان هنگیافته که مشارکت پرداختندبه 
 را در پی دارد.آفرین با تغییر در نگرش، افزایش بیشتر مشارکت دانشجویان تحول

ها در تحول دانشگاه ریاند، اما با توجه به تأثیر انکارناپذشده لیتحل یآموزش ریغ یدر فضاها شتریب ی آوا، رهبری و شفافیترهایمتغ
درس و در چارچوب تعامل استاد و دانشجو، در کلاس ژهیوبه ،یسه مؤلفه در بستر آموزش عال نینوآورانه از ا بیپرداختن به ترک ،یاجتماع

آباد و دانشگاه لرستان در خرم انیبستر پژوهش، دو دانشگاه فرهنگ .مطرح شد نینو یکه در قالب پژوهش دیرسیبه نظر م یضرور یامر
در آموزش  یاستان لرستان، نقش مهم یهادانشگا انیو دانشگاه مادر در م یدانشگاه سراسر کیدانشگاه لرستان به عنوان  .نظر گرفته شد

علم و دانش دارد و در حال حاضر مورد  دیدر تول یتوجهمناسب، سهم قابل  یالمللنیدانشگاه با داشتن اعتبار ب نیکشور دارد. ا یعال
کشور دارد  تیو ترب میتعل انیدر جر لیبدیب ینهاد نقشسازمان معلم کیبه عنوان  زین انی. دانشگاه فرهنگباشدیوزارت علوم م ژهیتوجه و

و وزارت آموزش و پرورش است. دانشگاه  یموزش عالآبهبود و تحول در  ندیاز فرآ یابر چرخه یکه تمرکز و توجه به آن، خود آغاز
 یا. پژوهشگران در بازهرودیدانشگاه، به شمار م نیا یو استان یمراکز شهرستان ریسا انیمراکز در م نیاز برتر زیآباد نخرم شهر انیفرهنگ

در  یمنداند. دغدغهپرداخته یتیدو دانشگاه به کسب دانش و نگرش در رشته علوم ترب نیخود، به عنوان دانشجو در ا یلیاز دوران تحص
دو دانشگاه استان  نیا یمطلوب با بافت فرهنگ نسبتاً  ییو آشنا سوکیمثبت و رو به جلو از  یگام نیچنو هم رییتغ جادیرابطه با امکان ا

آن  جیاز نتا یبربهره حاضر و قینسبت به انجام تحق شیاز پ شیب یپژوهش را بر آن داشت که اهتمام نیمحققان ا گر،ید یاز سو ؛لرستان
  معطوف دارند. ،یدر آموزش عال

 باشد:مدل مفهومی پژوهش به شکل زیر می ،با توجه به ارائه مبانی نظری و پیشینه 
 
 
 

 

 

 
 .  مدل مفهومی پژوهش1نمودار 

 ادراک از شفافیت استاد

 

دانشجو آوای  

 

 رهبری کلاس درس
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 های پژوهش نیز به صورت زیر عنوان شدند:در این راستا فرضیه
 آباد تأثیر دارد.لاس درس بر آوای دانشجویان در دانشگاه لرستان و دانشگاه فرهنگیان خرمفرضیه اول )فرضیه فرعی(: رهبری ک -1
فرضیه دوم )فرضیه فرعی(: رهبری کلاس درس بر ادراک از شفافیت استاد در دانشجویان دانشگاه لرستان و دانشگاه فرهنگیان  -2

 آباد تأثیر دارد.خرم
 .آباد تأثیر داردفافیت استاد بر آوای دانشجویان در دانشگاه لرستان و دانشگاه فرهنگیان خرمفرضیه سوم )فرضیه فرعی(: ادراک از ش -3
فرضیه چهارم )فرضیه اصلی(: رهبری کلاس درس بر آوای دانشجو با نقش میانجی ادراک از شفافیت استاد در دانشجویان  -4

 آباد تأثیر دارد.دانشگاه لرستان و دانشگاه فرهنگیان خرم

 شناسی پژوهشروش

ها، توصیفی از نوع همبستگی و با رویکرد معادلات ساختاری آوری دادهکاربردی و از نظر روش جمع ،روش پژوهش از نظر هدف
که  ییرهایمتغ پنهان ) یرهایمتغ نیب یکه ساختار عل ی. مدل ساختار1 است: یشامل دو مؤلفه اصل یباشد. مدل معادلات ساختارمی

 شده ) مشاهده یرهایپنهان و متغ یرهایمتغ نیکه روابط ب یریگ. مدل اندازه2 .دهدی( را نشان مستندیل مشاهده نقاب میمستقبه طور 
 یابیارز یبرازش مدل برا یهاشاخص ،یمدل معادلات ساختار جادیاز ا پس .کندیم فیهستند( را تعر یریگکه قابل اندازه ییرهایمتغ

 ت،ینها در هستند. یشنهادیشده با مدل پمشاهده یهاداده یسازگار زانیدهنده مها نشانخصشا نیاند. اعملکرد مدل گزارش شده
 لیوتحلهیتجز Smart PLS 3 افزارو با استفاده از نرم محورانسیوار کردیو با رو یاساس مدل معادلات ساختار پژوهش بر یهاهیفرض
در  یاصلاحات احتمال جادیو ا یشنهادیبرازش مدل پ ی. بررس1 :شودیام مدر دو مرحله انج لیتحل نیدر ا PLSاند. استفاده از شده
 یهاهیرد فرض ای دییو تأ رهایمتغ نیروابط ب لیمراحل به تحل نیا. شدهپژوهش بر اساس مدل اصلاح یهاهیفرضبررسی و تحلیل . 2 ؛مدل

چنین متغیرهای پژوهش میان دو گروه دختران و پسران و همها و تفاوت بودن داده ضمناً به منظور بررسی نرمال .کنندیپژوهش کمک م
 استفاده شد.SPSS -22 افزار آباد از نرمدو گروه دانشجویان دانشگاه لرستان و فرهنگیان خرم

آباد )  دانشجو( و دانشگاه فرهنگیان خرم 5794جامعه آماری پژوهش شامل دانشجویان مقطع کارشناسی در دو دانشگاه لرستان )
فرمولی برای تعیین حجم مورد نیاز برای  (Tabachnick & Fidell, 2007, p. 123) . تاباچانیک و فیدل دانشجو( است 1078

 باشد:کنند که به صورت زیر میتحقیقات رگرسیون چندگانه پیشنهاد می
N> 50 + 8m 

باشد. با توجه به حضور دو حجم نمونه میدهنده  نشان Nبین و حرف بیانگر تعداد متغیرهای پیش mدر فرمول بیان شده، حرف 
یابی شود حجم نمونه در مدلباشد. با توجه به اینکه معمولًا توصیه می 68بین در پژوهش حاضر، حجم نمونه باید بیش از متغیر پیش

گردد. با ه نیز تأیید مینفر در نظر گرفته شد که بر اساس فرمول یاد شد 384نفر نباشد، تعداد نمونه  300معادلات ساختاری کمتر از 
مرد به عنوان نمونه از دو دانشگاه تعیین  163زن و  221بندی بر اساس دو طبقه زنان و مردان، تعداد گیری طبقهاستفاده از روش نمونه

 گردیدند.
 ابزار پژوهش شامل سه پرسشنامه محقق ساخته به شرح زیر بود:

گویه  برای سنجش کیفیت رهبری کلاس درس استاد دانشگاه بر اساس  14ساخته رهبری کلاس درس: شامل پرسشنامه محقق-1
 80/0ای است. برای سنجیدن پایایی پرسشنامه از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد که   گزینه 5دیدگاه دانشجویان با طیف لیکرت  

 برای این پرسشنامه به دست آمد که حاکی از مناسب بودن پایایی آن است.
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های گویه است  که ادراک از شفافیت استاد  از نظر دانشجویان را بر اساس شاخصه 22ساخته شفافیت: شامل محقق پرسشنامه-2
برای سنجیدن پایایی پرسشنامه از ضریب آلفای کرونباخ استتفاده شد که  .سنجدای میگزینه 5کلامی و رفتاری بر اساس طیف لیکرت  

 ه حاکی از مناسب بودن پایایی آن است.برای این پرسشنامه به دست آمد ک 85/0

ای گزینه 5باشد که آوای دانشجو را بر اساس طیف لیکرت  گویه می 22ساخته آوای دانشجو: شامل پرسشنامه محقق-3
ز برای این پرسشنامه به دست آمد که حاکی ا 86/0برای سنجیدن پایایی پرسشنامه از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد که  .سنجدمی

 مناسب بودن پایایی آن است.

تن از متخصصان علوم تربیتی بهره گرفته شد و با توجه به  6به منظور  بررسی روایی صوری و محتوایی پرسشنامه ها از نظرات 
در هایی ناظر به بررسی متغیر ها با کلیدواژهاصلاحات شامل مواردی چون محدودتر کردن پرسشها اصلاح شد. نظرات آنها پرسشنامه

ها کلاس درس، حذف کلمات زائد یا مبهم و پیشنهاد بازآفرینی گویه به صورت سلیس و روان، پیشنهاداتی برای بهبود ترتیب ساختار گویه
و ... بود. محتوای پرسشنامه شفافیت حول بررسی میزان شفافیت، بیان آزادانه نظرات، وجود فرآیندهای ایمن برای ارائه بازخورد ، صداقت 

اطات باز بین اساتید و دانشجویان، محتوای پرسشنامه آوا حول محورهای میزان مشارکت، تشویق به پرسشگری و ارائه نظرات، و ارتب
ها و بازخوردها و محتوای پرسشنامه رهبری شامل حمایت اساتید از استعدادها و علائق دانشجویان، ترغیب به گیریمشارکت در تصمیم

چنین بار عاملی هر باشد. روایی همگرا برای هر مولفه و همری بر شخصیت و رشد دانشجویان و ... میانجام کارهای گروهی، اثرگذا
روایی تشخصی یا واگرا با استفاده از شود. ها به صورت تفصیلی بررسی میباشد که در بخش یافتهمی 5/0سؤال، شامل مقادیر بالاتر از 

ارتباط بیشتری را با سؤالات مربوط به ر پنهان در مقایسه با سایر متغیرهای پنهان، باید یک متغی به منظور اینکهشاخص فورنل و لارکر 
؛ باید مورد بررسی قرار گیرد که در یعنی مقادیر بر روی قطر اصلی از کلیه مقادیر سطر و ستون متناظر خود بیشتر باشندخود داشته باشد، 

های اجتماعی در فضای ژوهش به وسیله پرسشنامه برخط ساخته شد و از طریق رسانهشود. سؤالات این پها بدان پرداخته میقسمت یافته
انجام و در مدت زمان یک ماه تکمیل  1403مجازی به دانشجویان دو دانشگاه تحویل داده شد. توزیع پرسشنامه در فصل تابستان سال 

 شد.

 هایافته
های آماری مناسب مورد تجزیه و تحلیل قرار رد نظر با استفاده از تکنیکهای گردآوری شده از نمونه موبر اساس  داده  در این بخش

درصد(  ۵۸نفر ) ۲۲۱درصد( از دانشگاه فرهنگیان؛  ۱۶نفر ) ۶۰دهندگان از دانشگاه لرستان و درصد( پاسخ ۸۴نفر ) ۳۲۴ گیرد. می
  درصد( مرد بودند. ۴۲نفر ) ۱۶۳زن و 

اسمیرنوف استفاده شد. بر اساس این آزمون، وقتی توزیع غیر نرمال -ز آزمون کلموگروفها ابرای تعیین طبیعی بودن توزیع داده
دهد که اسمیرنوف نشان می -باشد. با توجه به جدول نتایج، آزمون کلموگروف 05/0بیشتر از عدد بحرانی در سطح  Pاست که مقدار 

که به  PLSsmartو بر این اساس جهت تحلیل فرضیات از نرم افزار  آمده با وجود تعداد بالای نمونه، غیر نرمال بودهدستهای بهداده
 شود. نحوه توزیع داده حساس نیست، استفاده می

 05/0دهد. براساس این جدول، سطوح معنی داری، از ها را نشان مینتایج آزمون کلموگروف اسمیرنوف، در مورد نرمال بودن داده
 باشند.ها داری توزیع غیر نرمال میی که، دادهدار است. به این معنکمتر است. پس معنی

متغیرهای رهبری کلاس، ادراک از شفافیت استاد و آوای دانشجویان در بین دانشجویان دختر و پسر به دلیل غیرنرمال  جهت مقایسه
رای مقایسه میانه دو گروه ویتنی یک آزمون ناپارامتری ب( استفاده شد. آزمون منMann-Whitneyویتنی )بودن متغیرها از آزمون من

 مستقل است. 
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 ی متغیرها در بین دانشجویان دختر و پسرمقایسه .1جدول 

 سطح معناداری Zمقدار  تعداد جنسیت متغیر

 رهبری کلاس
 221 زن

559/0- 576/0 
 163 مرد

 ادراک از شفافیت استاد
 221 زن

982/0- 326/0 
 163 مرد

 آوای دانشجویان
 221 زن

106/0- 916/0 
 163 مرد

توان گفت که مقادیر به دست آمده بیشتر است، لذا می 05/0شود سطح معناداری برای تمامی متغیرها از همانطور که ملاحظه می
 از رهبری کلاس، ادراک از شفافیت استاد و آوای دانشجویان از دیدگاه دانشجویان دختر و پسر تفاوت معناداری با همدیگر ندارند.

های لرستان و متغیرهای رهبری کلاس، ادراک از شفافیت استاد و آوای دانشجویان در بین دانشجویان دانشگاه مقایسه جهت
ویتنی یک آزمون ناپارامتری ( استفاده شد. آزمون منMann-Whitneyفرهنگیان به دلیل غیرنرمال بودن متغیرها از آزمون من ویتنی )

 ل است. برای مقایسه میانه دو گروه مستق

 ی متغیرها در بین دانشجویان دانشگاه های لرستان و فرهنگیان. مقایسه2جدول 

 سطح معناداری Zمقدار  تعداد دانشگاه متغیر

 رهبری کلاس
 324 لرستان

811/1- 070/0 
 60 فرهنگیان

 ادراک از شفافیت استاد
 324 لرستان

263/1- 206/0 
 60 فرهنگیان

 آوای دانشجویان
 324 انلرست

419/1- 156/0 
 60 فرهنگیان

توان گفت که مقادیر به دست آمده بیشتر است. لذا می 05/0شود سطح معناداری برای تمامی متغیرها از همانطور که ملاحظه می
فاوت معناداری با های لرستان و فرهنگیان تاز رهبری کلاس، ادراک از شفافیت استاد و آوای دانشجویان از دیدگاه دانشجویان دانشگاه

 همدیگر ندارند.
شده بزرگ شود. اگر عدد محاسبهشده استفاده میپایایی ترکیبی به عنوان معیاری برای ارزیابی سازگاری داخلی متغیرهای مشاهده

به مفهوم آلفای کنند. این معیار شباهت زیادی گیری میطور همگن یک موضوع واحد را اندازهدهد که تمامی معیارها بهباشد، نشان می
باشد تا بتوان از  0.7شود. این مقدار باید بر اساس منابع معتبر بیشتر از کرونباخ دارد و بر مبنای مجموع مربعات بارهای عاملی بیان می

 .ها اطمینان حاصل کردوجود سازگاری داخلی داده

 پایایی ترکیبی و آلفای کرونباخ. 3جدول 
 یبیپایایی ترک آلفای کرونباخ متغیر

 879/0 855/0 آوای دانشجو
 874/0 849/0 ادراک از شفافیت

 844/0 801/0 رهبری کلاس درس

باشد. در نتیجه پایایی ابزار تأیید می 7/0بر اساس مقادیر به دست آمده در جدول بالا پایایی ترکیبی و ضریب آلفای کرونباخ بالای 
 گردید.
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سنجند. جهت بررسی مرتبط به یک متغیر هستند تا چه اندازه متغیر مورد نظر را میروایی همگرا به این معناست که سؤالاتی که 
باشد. شرط دوم اینکه میزان  5/0روایی همگرا دو شرط اساسی وجود دارد. شرط اول اینکه بار عاملی سؤالات به دست آمده باید بیشتر از 

AVE  باشد.  5/0هر مؤلفه نیز باید بزرگتر ازAVE های استخراجی های استخراجی است. میانگین واریانسنگین واریانسبه معنای میا
 آید.از میانگین مجموع مجذورات تک تک بارهای عاملی به دست می

 های استخراجی. میانگین واریانس4جدول 

 AVE متغیر

 504/0 آوای دانشجو

 521/0 ادراک از شفافیت

 516/0 رهبری کلاس درس

، 2هستند و همچنین بر اساس جدول  5/0شود، بارهای عاملی سؤالات بالاتر از امه به آن اشاره میکه در اد 2بر اساس نمودار 
AVE  شود.باشد که روایی همگرا قابل قبول و تایید میمی 5/0متغیرها نیز بالاتر 

در مقایسه با سایر متغیرهای  روایی تشخصی یا واگرا نیز با استفاده از شاخص فورنل و لارکر به این صورت است که یک متغیر پنهان
پنهان، باید پراکندگی بیشتری را در بین مشاهده پذیرهای خود یا به عبارت بهتر سؤالات خود داشته باشد، یعنی مقادیر بر روی قطر اصلی 

 از کلیه مقادیر سطر و ستون متناظر خود بیشتر باشند.

 روایی )واگرا( تشخیصی. 5جدول 
 3  2 1 متغیر

   700/0 وآوای دانشج
  774/0 286/0 ادراک از شفافیت

 821/0 411/0 528/0 رهبری کلاس درس

 بر اساس جدول بالا کلیه مقادیر روی قطر اصلی بیشتر از سطر و ستون متناظر هستند. بنابراین این شرط روایی نیز تأیید گردید.
 شود.استفاده می R2 ،F2 ،Q2پردازیم(، ها میفرضیات به آن برای برازش مدل درونی از ضرایب مسیر ) که در قسمت نمودارها و بررسی

 اند.را به ترتیب مقادیر ضعیف، متوسط و قوی قلمداد کرده 67/0و  33/0، 19/0در ابتدا برای ضریب تعیین هرچند معادل با 

 . مقادیر ضریب تعیین و ضریب تعیین تعدیل شده6جدول 

 ضریب تعیین تعدیل شده ضریب تعیین متغیر 

 702/0 704/0 آوای دانشجو 
 489/0 491/0 ادراک از شفافیت

 باشند.بر اساس جدول، مقادیر مربوط به ضریب تعیین و ضریب تعیین تعدیل از مقادیر مطلوب استاندارد بسیار بالاتر می
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به  35/0و  15/0، 02/0کند که مقادیر می های مدل را تعیینبین سازه باشد و رابطهبه معنای توان تبیین کنندگی مدل می F2اندازه اثر یا 
 ترتیب نشان از اندازه تأثیر کوچک، متوسط و بزرگ یک سازه بر سازه دیگر دارد.

 F2. مقادیر اندازه اثر 7جدول 

 2F متغیرها 

 353/0 ادراک از شفافیت

 360/0 رهبری کلاس درس

 باشند.ی متوسط مقادیر تعیین شده میهمانطور که جدول نشان داده شد، کلیه مقادیر به دست آمده بالا
باشد که درصد واریانس مدل می Q2گیرد شاخص توان پیش بینی کنندگی شاخص دیگری که در این مرحله مورد بررسی قرار می

د، دهد. در صورتی که این شاخص مقداری بالاتر از صفر و مثبت داشته باشهای یک متغیر نشان میها را در بین سایر شاخصشاخص
 بینی کنندگی مناسبی برخوردار است.مدل از قدرت پیش

 Q2کنندگی . معیار شاخص توان پیش بینی8جدول  

 Q2 متغیر 

 163/0 آوای دانشجو 
 110/0 ادراک از شفافیت

 اند.مثبت گزارش شده Q2طور که در جدول بالا نشان داده شد، مقادیر همان
 باشد. برازش کلی مدل می مورد بعدی مقادیر لازم برای نشان دادن 

 های برازش مدل. شاخص9جدول  
 مقدار مطلوب کمیت های برازششاخص

 0.08کمتر از  SRMR 056/0شاخص 
 0.12کمتر از  rms Theta 112/0شاخص 

 0.9بیشتر از  NFI 988/0شاخص 

باشند و مدل د قابل قبولی میهای برازش در حطور که در جدول مشخص است کلیه مقدار به دست آمده برای شاخصهمان
 باشد. بر این اساس برازش کلیت مدل تأیید گردید. دارای برازش مطلوبی می
دهد ضریب مسیر بین متغیرها چه اندازه ها در حالت اول ضرایب مسیرها مشخص شده است که نشان میبرای آزمون فرضیه

( آورده T-Valueیا ) Zحالت دوم نتایج مربوط به ضرایب استاندارد  باشند. دراست. ضرایب مسیر همان ضرایب بتا در رگرسیون می
 باشد.معنادار می 05/0کمتر باشد در سطح  -96/1بیشتر یا از  96/1شده است که این مقدار با توجه به اینکه باید از 
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 . ضرایب استاندارد2نمودار 

 
 .  ضرایب آماره تی3نمودار 

 آباد تأثیر دارد.وای دانشجویان در دانشگاه لرستان و دانشگاه فرهنگیان خرمفرضیه اول: رهبری کلاس درس بر آ
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 . نتایج حاصل از تحلیل فرضیه اول10جدول 
 t-value p-value ضریب مسیر فرضیه اول

 001/0 670/10 457/0 رهبری کلاس درس بر آوای دانشجویان

توان بوده  است ، می 001/0داری و سطح معنی  67/10برابر   t؛ مقدار  45/0با توجه به نتایج ، بر اساس اینکه  ضریب مسیر 
  آباد تأثیر دارد. گفت رهبری کلاس درس بر آوای دانشجویان در دانشگاه لرستان ودانشگاه فرهنگیان خرم

آباد استاد در دانشجویان دانشگاه لرستان و دانشگاه فرهنگیان خرمفرضیه دوم: رهبری کلاس درس بر ادراک از شفافیت 
  .تأثیر دارد

 . نتایج حاصل از تحلیل فرضیه دوم11جدول 
 t-value p-value ضریب مسیر فرضیه دوم

 001/0 474/20 700/0 رهبری کلاس درس بر ادراک از شفافیت استاد در دانشجویان

توان بوده  است ، می 001/0داری و سطح معنی  474/20برابر   t؛ مقدار  70/0ضریب مسیر   با توجه به نتایج ، بر اساس اینکه
 آباد تأثیر دارد. گفت رهبری کلاس درس بر ادراک از شفافیت استاد در دانشجویان دانشگاه لرستان و دانشگاه فرهنگیان خرم

 .آباد تأثیر دارد اه لرستان و دانشگاه فرهنگیان خرمادراک از شفافیت استاد بر آوای دانشجویان در دانشگ :فرضیه سوم

 . نتایج حاصل از تحلیل فرضیه سوم12 جدول
 t-value p-value ضریب مسیر فرضیه سوم

 001/0 559/9 453/0 ادراک از شفافیت استاد بر آوای دانشجویان

توان بوده است، می 001/0داری و سطح معنی  559/9برابر   t؛ مقدار 453/0با توجه به نتایج، بر اساس اینکه  ضریب مسیر 
 گفت ادراک از شفافیت استاد بر آوای دانشجویان در دانشگاه لرستان و فرهنگیان تأثیر دارد. 

رهبری کلاس درس بر آوای دانشجو با نقش میانجی ادراک از شفافیت استاد در دانشجویان دانشگاه  :فرضیه چهارم
 آباد تأثیر دارد. ملرستان و دانشگاه فرهنگیان خر 

 . نتایج حاصل از فرضیه چهارم13جدول 
 t-value p-value ضریب مسیر نوع اثر 

 001/0 67/10 457/0 مستقیم رهبری کلاس درس بر آوای دانشجو
 001/0 50/8 317/0 غیر مستقیم رهبری کلاس درس بر آوای دانشجو
 001/0 88/31 774/0 کل رهبری کلاس درس بر آوای دانشجو

برای بررسی این فرضیه دو اثر مستقیم و غیر مستقیم رهبری کلاس درس بر آوای دانشجو بررسی شده است. با توجه به نتایج به 
(، 88/31و مقدار تی برابر با  77/0( و اثر کل )ضریب مسیر 50/8و مقدار تی برابر با  31/0دست آمده اثر غیر مستقیم )ضریب مسیر 

توان ادعا کرد است . بر این اساس می 67/10و مقدار تی برابر با  45/0رهبری کلاس درس و آوای دانشجو چنین ضریب مسیر بین هم
باشد چون تأثیرات رهبری کلاس درس بر آوای دانشجو، از طریق ادراک از شفافیت که ادراک از شفافیت استاد دارای نقش میانجی می

 شود.استاد منتقل می
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 گیری بحث و نتیجه

ز این پژوهش بررسی تأثیر رهبری کلاس درس بر آوای دانشجو با نقش میانجی ادراک از شفافیت استاد بود. نتایج حاصل از هدف ا
آباد تأثیر دارد. ها نشان داد که رهبری کلاس درس بر آوای دانشجویان در دانشگاه لرستان و دانشگاه فرهنگیان خرمتجزیه و تحلیل یافته
( و Sarai Özkan & Valdivia, 2023، سرای اوزکان و والدیویا ) (Ginger, 2024تایج تحقیقات جینجری )این یافته در راستای ن

توان گفت که برخورد باز و روابط حمایتی اساتید که به سبک باشد. در تبیین این یافته میمی(Zhang et al., 2021) ژانگ و همکاران 
شود و به این ترتیب آوای افزایش ادراک دانشجویان از اثربخشی و امنیت آوای آنها میرهبری جدید و غیرسنتی اشاره دارد، منجر به 

انداز مثبت، توجه فردی و بخشی خود از طریق ایجاد اشتیاق و چشم(. برای مثال استاد با الهامBaş, 2020یابد )دانشجویان افزایش می
 شود دانشجو انگیزه پیدا کند و مشارکت و ابراز بیشتری داشته باشد.میهای خلاقانه و بازخورد سازنده، باعث تحریک فکری با چالش

آباد تأثیر ها نشان داد رهبری کلاس درس بر ادراک از شفافیت استاد در دانشجویان دانشگاه لرستان و دانشگاه فرهنگیان خرمیافته
 Derakhshan et، درخشان و همکاران )(Jamali & Ghanbari, 2023)دارد. این یافته در راستای نتایج تحقیقات جمالی و قنبری 

al., 2017( فلتن و فینلی ،)Felton & Finley, 2023) کنندگان توان بیان کرد که اساتید به عنوان هدایتدر تبیین این یافته می .باشدمی
جویان از شفافیت و کیفیت تدریس تأثیر برند که بر ادراک دانشهای رهبری متفاوتی را به کار میهای دانشگاهی یا کلاسی، سبکفعالیت

گذارد. عوامل تأثیرگذار بر ارزیابی شفافیت استاد شامل نگرش دانشجو نسبت به استاد بر اساس روابط قبلی و شهرت او، بیان صریح می
شود. ز شفافیت استاد میها و تکالیف و سعی در توجه به مشارکت مبتنی بر فراشناخت ایجاد شده حاصل او بدون ابهام اهداف، ارزشیابی

های کلاسی، ارزیابی عادلانه و ایجاد گیریچنین، سبک رهبری استاد بر نحوه ارتباط با دانشجویان، آزادی بیان، مشارکت در تصمیمهم
 (.Felton & Finley, 2023روابط شفاف و ... اثرگذار است )

آباد تأثیر دارد. این یافته در دانشگاه لرستان و دانشگاه فرهنگیان خرم ها نشان داد ادراک از شفافیت استاد بر آوای دانشجویانیافته
(، درخشان و Sadatpour, 2022پور )(، ساداتSargazi & Ramrodi, 2024در راستای نتایج تحقیقات سرگزی و رامرودی )

توان گفت که برای تبیین این یافته، میباشد. ( میFelton & Finley, 2023( و فلتن و فینلی )Derakhshan et al., 2017همکاران )
ها تأثیر عمیقی بر فراشناخت دانشجویان، هایی نظیر اهداف، تکالیف و ارزشیابیارتقاء میزان و کیفیت شفافیت استاد دانشگاه در حیطه

حول مؤثر در سیستم آرامش و رضایت خاطر آنان و در نتیجه برخاستن آوای منجر به رشد مجموعه کلاس درس دارد. برای تغییر و ت
ها، نیاز به ایجاد فضای باز در محیط دانشگاه و کلاس درس است. این فضا به دانشجویان دانشگاه این دانشگاه،کلاس درس و توسعه آن

به رهبری صورت آزادانه بیان کنند. آوای دانشجویان در صورت شفافیت استاد، با اعتماد ها و نظرات خود را بهدهد تا دیدگاهامکان را می
 (.Zhang et al., 2021دهد )یابد که کیفیت فضای آموزشی را ارتقا میکلاس و بر اساس شوق و انگیزش بروز و ظهور بیشتری می

ها نشان داد رهبری کلاس درس بر آوای دانشجو با نقش میانجی ادراک از شفافیت استاد در دانشجویان دانشگاه لرستان و یافته
 & Fakhrzadپور میبدی )آباد تأثیر دارد. این یافته ضمن پشتیبانی از نتایج تحقیقات فخرزاد و رجبیمدانشگاه فرهنگیان خر

Rajabipour Meybodi, 2019اردل و تک ،)( کاچErdel & Takkaç, 2019( و پوندر و همکاران )Ponder et al., 2018 ،)
کند. رهبری کلاس درس مدرس، تابع نگرش، اهداف و ی ارائه میترکیب جدیدی از سه متغیر رهبری، شفافیت و آوا در بعد آموزش

س درس است. استاد واجد شرایط رهبری در کلاس، به دانشجویان رهبری کلا شخصیت، مهارت در توانمندسازی دانشجویان و نحوه
حمایت و آگاهی بالای اساتید به کند و نسبت به استعدادها و علایق درسی دانشجویان آگاه است. دهد، از آنان حمایت میاهمیت می

شود و نیازهای آنان مورد توجه شود که دانشجویان احساس کنند که دیدگاه آنان توسط اساتید شنیده میعنوان رهبران کلاسی سبب می
د. در این کناساتید است و همین امر سبب مشارکت دانشجویان در امر یادگیری شده و آوای دانشجویان را در فضای کلاسی تقویت می
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باز در کلاس درس، شفافیت در روابط و قوانین و مقررات  بین بیان آزادانه دیدگاه ها و مسائل کلاسی توسط اساتید، وجود یک رابطه
عادلانه در سطح کلاس به عنوان ادراک شفافیت اساتید شناخته شده و مانند یک واسطه در ارتباط بین رهبری کلاس درس و آوای 

چنین شفافیت محیط آموزشی )کلاس درس( در دانشگاه سبب افزایش اعتماد در بین اساتید و دانشجویان کند. هممی دانشجویان عمل
 شود.شده و افزایش اعتماد باعث کاهش سکوت می

 گردد که بابا توجه به نتایج به دست آمده آوای دانشجویان نیازمند رهبری مناسب کلاس درس بوده بر این اساس پیشنهاد می
اندیشی در سطح دانشگاه و بهبود ساختار دانشگاه، اساتید را از لحاظ روانی نسبت به رهبری بهتر کلاس درس برگزاری جلسات هم

ها، ترغیب کرد. اساتید با به اشتراک گذاشتن به موقع اطلاعات مرتبط، صحیح، کامل، معتبر، مشارکت دادن دانشجویان در تصمیم گیری
توانند موجبات افزایش شفافیت ادراک کاری میت داشتن در بیان دقیق و کامل اطلاعات و پرهیز از هر گونه پنهاندریافت بازخورد، صداق

ها در حفظ اساتید با توانایی بالا گردد که دانشگاهشده و به تبع آن آوای دانشجویان را فراهم آورند. جهت بهبود رهبری کلاس توصیه می
یان تلاش کنند و در این زمینه از سیستم های تشویق مادی و معنوی استفاده کنند. به اساتید دانشگاه پیشنهاد در برقراری ارتباط با دانشجو

و انتقادات سازنده خود را بدون ترس و واهمه  دهاشفافیت در سطح کلاس به دانشجویان اجازه دهند که پیشنها یشود که ضمن ارتقامی
گردد متغیرهای این تحقیق در پیشنهاد می (19-ویژه پس از کوویدیت فناوری در آموزش عالی )بهبا توجه به اهمچنین هم ابراز نمایند.

 های نوین آموزشی مورد تحقیق و بررسی قرار گیرد.کارگیری فناوریبستر فضای مجازی و با به
کننده اخواسته متغیرهای مخدوش، تأثیر ندانشجو یهمه عوامل اثرگذار بر آوا یعدم امکان بررسشامل پژوهش  نیا یهاتیمحدود

بود.  قیتحق ندیاستفاده از پرسشنامه در فرآ لیبه دل یریامکان سوگ نیچنمو ه یتیشخص یهایژگیو ای یفرهنگ سازمان ت،یمانند جنس
، خود گانهنددتمرکز و دقت پاسخ زانیدهندگان به هنگام پرکردن پرسشنامه، مپاسخ یو جسمان یروان طیشامل شرا هاتیمحدود گرید

 .باشدیم پذیری محدود ناشی از اجرای پژوهش در دو دانشگاهدهی تحقیق، تعمیمگزارش
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